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Sumario Executivo

O presente relatério tem como objetivo
apresentar, de maneira pormenorizada, a
metodologia adotada, os processos de
execucao, os resultados obtidos e, por
fim, as consideracdes finais a que se
chegaram para a avaliacdo Social Return
On Investment — SROI, ou Retorno Social
do Investimento, das atividades oferecidas
pelo Instituto Moinho Cultural Sul-
Americano em sua sede, com o objetivo de
estimar o retorno social dos recursos
investidos e analisar a sua contribuicéo
para a sociedade por meio das
transformacdes geradas na vida de seus
beneficiarios diretos.

Os principais objetivos e motivadores
desta avaliagéao séo:

= Compreender e mensurar o impacto
social das atividades no Instituto Moinho
entre 2016 e 2022 através de um estudo
avaliativo que demonstre a efetividade
do investimento da organizacao.

e Estimar o retorno social do Instituto
Moinho frente ao investimento realizado.

= Auxiliar o Instituto Moinho a identificar
potenciais pontos de aprimoramento e
otimizacdo do impacto gerado pela
instituicao.

= Apoiar o planejamento estratégico e
subsidiar o aprimoramento de indica-
dores e processos de monitoramento e
avaliagéo.
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O Instituto Moinho Cultural
Sul-Americano

O Instituto Moinho Cultural Sul-Americano
€ uma organizacdo do terceiro setor,
fundada em 2004 em Corumbéa (MS), cuja
missao € atuar nos territorios fronteiricos
do Brasil para a transformacéao positiva da
realidade local, dando voz e vez as
criancas, adolescentes e jovens, por meio
do acesso a bens culturais, conhecimento
tecnoldgico, nogcbes de empreendedorismo
e cidadania plena.

A Instituicdo, que esta localizada em
Corumbé (MS), na fronteira com a Bolivia,
vem beneficiando também criancas e
jovens do municipio de Ladario e das
cidades bolivianas de Puerto Suarez e
Puerto  Quijarro, possibilitando  um
importante intercambio cultural e social.

Até 2022, mais de 23 mil criancas e
adolescentes em situacdo de vulnera-
bilidade e risco social foram beneficiadas
diretamente, e 60 mil indiretamente, com
atividades de musica, danca, tecnologia,
literatura/reforco escolar oferecidas
diariamente em periodo de contraturno da
Escola Regular.

O presente estudo compreende as ativi-
dades oferecidas pela organizacdo entre
2016 e 2022.




A Teoria da mudanca do Instituto
Moinho

A Teoria da mudanca é um instrumento
gue auxilia a compreensao dos objetivos e
as hipoteses de mudanca subjacentes as
iniciativas do Instituto Moinho, buscando
identificar relacdes de causa e efeito entre
as atividades da organizacéo e os impactos
mapeados para seus beneficiarios. Ela foi
elaborada em colaboragdo com as partes
interessadas e validada através de uma

Figura 1 - Teoria da mudanca do Instituto Moinho

Avaliacéo de Impacto Social

abordagem qualitativa de coleta de dados,
gue incluiu a realizacao de entrevistas em
profundidade e grupos focais com
participantes das atividades do Moinho.
Esta etapa resultou na definicdo das
variaveis de impacto a serem avaliadas
para 0 publico beneficiario direto, que
posteriormente foram medidas através da
aplicacdo de um questionario quantitativo.

Oportunizar um espaco arte-educativo e de convivéncia acolhedor que

Objetivos de
longo prazo

aumente as perspectivas sociais e profissionais de criancas e adolescentes
em Corumba e adjacéncias, contribuindo para uma cena de economia criativa

de referéncia em regido de fronteira no continente

Participantes do Moinho (Criancas, adolescentes e jovens)

Condicbes
necessarias
para a
mudanca

Perspectiva profissional e de vida aumentada

Aspectos artisticos desenvolvidos

Melhora da capacidade de aprendizagem

Aspectos socioemocionais desenvolvidos

Relagdes interpessoais desenvolvidas

Atividades
para atingir Formacao

artistica

condi¢des
necessarias

Cultura e
letramento

Extenséo
profissional

Apoio ao
participante
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Resultados e recomendacées

O indice resultante do estudo aponta que,
para cada R$1,00 investido pelo Instituto
Moinho, sédo gerados R$2,79 em
beneficios para a sociedade, totalizando
um retorno liquido de R$ 37.303.161.

Este montante representa um retorno
social de R$ 151.335 para cada um dos
beneficiarios da organizacéo ao longo dos
7 anos de participacao (estimativa para um
participante representativo),
demonstrando o alto potencial que a
instituicdo tem para transformacéao de suas
trajetorias.

Os resultados destacam a consisténcia e
profundidade das formac6es em musica e
danca oferecidos pelo Instituto, repre-

Avaliac&o de Impacto Social

sentadas pelo eixo de impacto “Aspectos
artisticos desenvolvidos”, que contribuiu
para 77% do impacto total obtido. A
contribuicdo dos demais eixos foi de 10%
para o eixo “Perspectiva de profissional e
de vida aumentada”, 4% para “Melhora da
capacidade de aprendizagem”, 5% para
“‘Relacbes interpessoais desenvolvidas”, e
5% para “Aspectos socioemocionais
desenvolvidos”. Estes resultados de-
monstram a abrangéncia da atuacdo do
Instituto Moinho para além do aspecto
artistico, de modo a beneficiar seus alunos
também nas esferas  profissional,
educacional, relacional e socioemocional,
contribuindo para o bem-estar integral dos
beneficiarios.




CAPITULO 1

Introducdo

O presente relatorio objetiva apresentar,
de maneira pormenorizada, a metodologia
adotada, os processos de execucado, 0S
resultados obtidos e, por fim, as
consideracdes finais a que se chegaram
para a avaliacdo Social Return On
Investment — SROI, ou Retorno Social do
Investimento, das atividades oferecidas
pelo Instituto Moinho Cultural Sul-Ame-
ricano, em sua sede em Corumba (MS).

Para tanto, este documento esta estru-
turado conforme as principais etapas
percorridas e respectivos resultados
aferidos durante a realizacdo desta
avaliagéo de impacto.

Primeiramente, discorre sobre o0 processo
de sistematizacdo de uma Teoria da
Mudanca para as iniciativas, considerando
0 escopo dos anos de 2016 a 2022.

Posteriormente, relata o processo adotado
para a identificacdo e mensuragdo dos
impactos relatados por seu publico bene-
ficiario direto, passando por uma etapa
gualitativa, em que foram realizados gru-

pos focais presenciais com os participan-
tes e pais e responséaveis de participantes
das atividades do Instituto Moinho; e uma
etapa quantitativa de questionario auto
aplicado e remoto também junto aos
participantes e ex-participantes (com idade
a partir de 13 anos) e junto aos pais e
responsaveis (para participantes com até
12 anos de idade).

Por fim, trata sobre o processo de
monetizacdo dos beneficios sociais, que
envolve a adogéao de proxies financeiras e
de outros inputs que irdo subsidiar a
modelagem do calculo para a obtencao do
indice SROI. A partir do resultado obtido
realiza-se uma analise de sensibilidade e
robustez para testar hipéteses que teriam
maior efeito sobre o resultado e, por fim, é
feita uma analise conclusiva acerca dos
resultados, apresentando ao leitor alguns
aspectos trazidos pela avaliacdo e que
subsidiam uma reflexdo sobre pontos
fortes, desafios e oportunidades de

melhoria com vistas a potencializacao do
impacto positivo gerado.




1.1 O Instituto Moinho Cultural
Sul-Americano

Fundado em 2004, o Instituto Moinho
Cultural Sul-Americano tem como missao
atuar nos territérios fronteiricos do Brasil
para a transformacdo positiva da
realidade local, dando voz e vez as
criancas, adolescentes e jovens, por meio
do acesso a bens culturais, conhecimento
tecnoldgico, no¢des de empreendedorismo
e cidadania plena.

A Instituicdo, que esta localizada em
Corumba (MS), na fronteira com a Bolivia,
vem beneficiando também criancas e
jovens do municipio de Ladéario e das
cidades bolivianas Puerto Suarez e Puerto
Quijarro, possibilitando um importante
intercambio cultural.

Até 2022, mais de 23 mil criancas e
adolescentes em situacao de
vulnerabilidade e risco social foram
beneficiadas diretamente, e 60 mil
indiretamente, com atividades oferecidas
diariamente em periodo contraturno da
escola regular. Dentre as iniciativas
ofertadas estao:

e Nucleo de Danca: aulas de Ballet
Classico, Ballet de Repertorio, Danca
Contemporanea e Danca Regional.

¢ Nducleo de Mdusica: formacdo musical e
artistica, promovendo dinamismo,
inovagdo e criatividade. As aulas
abrangem Teoria, Solfejo, Pratica de
Instrumentos (PI), Préatica de Orquestra,
Histéria da Musica e Musicalizacao,
tanto em formatos coletivos quanto
individuais. As turmas sao subdivididas
para a pratica de instrumentos

especificos, abrangendo os diferentes
naipes de uma Orquestra.

Avaliag&o de Impacto Social

Nucleo de Tecnologia: a tecnologia €
utilizada como uma ferramenta para
promover a humanizagdo, interacao
social e fortalecimento da cadeia
produtiva da arte. Em parceria com o
Instituto Federal do Mato Grosso do Sul
(IFMS) e a Universidade Federal do
Mato Grosso do Sul (UFMS), é
oferecida uma educacédo que incorpora
elementos tecnolégicos de forma
significativa.

Nucleo de Literatura e Apoio Escolar:
tem como objetivo contribuir para a
construgdo do conhecimento e
compreensdao do mundo através da
contacao de historias, pratica de leitura
e producdo de texto. Além disso, ha
apoio escolar para auxi- liar os
participantes em  suas tarefas
académicas, bem como acompanha-
mento dos boletins.

Nucleo Social: desenvolvimento de
acoes permanentes e continuas com
familiares e  participantes para
fortalecer sua funcdo protetiva,
preventiva e proativa, visando evitar a
ruptura de vinculos e promover a
insercao familiar e social.

Orguestra de Camara do Pantanal:
resultado das atividades de formacéao
musical do Instituto Moinho, a
Orquestra de Camara do Pantanal é
composta por alunos avancados, ex-
alunos, colaboradores e musicos sul-
americanos. Tem como objetivo tornar-
se uma orquestra profissional em
Corumba, servindo como referéncia
para musicos trabalharem
profissionalmente, além de possuir um
repertério diversificado que abrange
muasica classica, contemporéanea,
regional e moderna.
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Cia de Danca do Pantanal: fundada em
2017, a Companhia tem como misséo
levar a danca que representa o bioma
Pantanal e a diversidade cultural sul-
americana para todo o pais. Apesar de
sua breve existéncia, ja conquistou
diversos prémios e alcancou
reconhecimento internacional pela
gualidade de suas apresentacoes.

Roda Moinho: criado para que o
Instituto Moinho va ao encontro da
comunidade com  apresentacoes
artisticas, oficinas de percusséao
corporal, musicalizacdo, danca criativa,
contacdo de histérias e fabricacdo de
instrumentos alternativos com material
reciclado, reutilizando materiais do
cotidiano dos estudantes com foco na
Educacdo Ambiental.
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Avalia¢&o de Impacto Social

1.2 Os objetivos desta avaliacao

Os principais objetivos e motivadores
desta avaliacéo séo:

Compreender e mensurar 0 impacto
social das atividades oferecidas pelo
Instituto Moinho através de um estudo
avaliativo que demonstre a efetividade
do investimento da organizacao.

Estimar o retorno social das iniciativas
do Instituto Moinho frente ao
investimento realizado.

Auxiliar o Instituto Moinho a identificar
potenciais pontos de aprimoramento e
otimizacdo do impacto gerado pela
instituicao.

Apoiar o planejamento estratégico e
subsidiar o] aprimoramento de

indicadores e processos de
monitoramento e avaliacao.

O protocolo do método avaliativo Social
Return On Investment - SROI permite que
0S objetivos acima sejam atingidos, em
funcdo das seguintes caracteristicas:

Os resultados da avaliagdo SROI
retratam em que medida as
intervencdes sao eficientes e a forma
como os resultados sao percebidos
pelos grupos de interesse (também
chamados de stakeholders ou publicos-
alvo).

As informacdes geradas pela avaliacédo
SROI podem auxiliar o Instituto a
maximizar 0 impacto de um
determinado recurso (financeiro ou
nao-financeiro). De fato, por meio de
um processo avaliativo que combina
métodos de pesquisa qualitativa e
guantitativa, € possivel analisar quais
fatores, intrinsecos e extrinsecos aos
programas ou projetos estao
dificultando ou potencializando o
sucesso das iniciativas.
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O protocolo Social Return
On Investment (SROI)




2.1 O diferencial do protocolo SROI

O Social Return On Investment (SROI), ou
Retorno Social do Investimento, € um tipo
de andlise de custo-beneficio reconhecida
pelo Cabinet Office do Reino Unido!. O
protocolo auxilia organizagdes a avaliarem
aspectos intangiveis de seus projetos ou
programas, isto €, aspectos que criam um
valor que é real, mas que, por ser dificil de
medir, normalmente nao € considerado.

Em vez de simplesmente focar nos custos
do investimento, o protocolo SROI
contabiliza todos oS impactos
considerados como relevantes pelos
diferentes grupos de interesse, ou seja, 0S
diferentes stakeholders. O SROI vai além
das avaliagbes convencionais, que
costumam focar apenas nas intervencdes
e atividades realizadas pela organizagéo e
nem sempre refletem as mudancas mais
importantes. A riqgueza do SROI esta
justamente em medir o impacto que foi
vivenciado de fato pelos stakeholders. O
SROI mede a mudanca que € relevante
para as pessoas ou organizacdes que
experimentaram ou contribuiram para tal
mudanca.

Uma vez que as mudancas principais sao
identificadas, valores s&o atribuidos
através da definicdo de um equivalente
monetario para cada beneficio. Porém, é
importante esclarecer que o SROI busca
medir um valor que ndo é monetario. A
avaliacdo SROI é muito mais do que um
namero, pois retrata a histéria da mudancga
e seu objetivo ao gerar informacdes que
apoiem decisbes, incluindo dados
gualitativos, quantitativos e financeiros.
Em resumo, na busca pela histéria de
como a mudanca foi gerada, mede-se o
impacto social, ambiental e econémico de
um programa, projeto ou de toda uma
organizacao.

Avaliag&o de Impacto Social

Ha duas naturezas de avaliacbes pelo
protocolo SROI:

- SROI de avaliacdo: conduzido
retrospectivamente e baseado em
resultados reais que Jj& tenham
acontecido.

« SROI de previséo: prevé quanto valor
social sera criado caso as alternativas
alcancem os resultados esperados.

O estudo avaliativo realizado pelo IDIS
para o Instituto Moinho caracteriza-se
como um estudo de SROI de avaliagéo, ja
gue sua estrutura de coleta de dados
envolveu beneficiarios participantes das
acOes promovidas pela organizacdo. A
coleta envolveu ainda a equipe técnica e
integrantes do Instituto Moinho, que
conheceram e vivenciaram, direta e
indiretamente, as experiéncias das
iniciativas da organizacdo dentro do
recorte temporal aqui analisado: 2016 a
2022. Eles foram, portanto, capazes de
compartilhar suas percepcdes a respeito
de impactos concretos decorrentes de seu
envolvimento com a iniciativa.

As préximas duas secdes deste capitulo se
baseiam no guia do protocolo SROI>.

! Mais informagbdes sobre o protocolo SROI no
APENDICE 1 — Referéncias para saber mais sobre
0 protocolo SROI.

2 Este guia esta disponivel (em inglés) em: http://
socialvalueuk.org/what-is-sroi/the-sroi-guide.
O guia de 2009 foi escrito por Jeremy Nicholls,
EilisLawlor, Eva Neitzert e Tim Goodspeed. Em
2015, foi traduzido para o portugués pelo IDIS e
esta disponivel para download em: http://www.
idis.org.br/publicacoes/.
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2.2 Os principios do protocolo SROI

O SROI foi desenvolvido por meio de
analises de contabilidade social e custo-
beneficio e tem como base oito principios.
Esses principios, apresentados a seguir,
sustentam como o SROI deve ser aplicado.

Envolver os stakeholders
Entender o que muda

Valorizar as coisas que importam

N&o reivindicar em excesso
Ser transparente

1
2
3
4. Incluir somente o que for material®
5
6
7. Verificar o resultado

8

Ser responsivo

Como qualquer protocolo de pesquisa, 0
SROI requer discernimento durante toda a
analise e ndo h& substituto para o
julgamento daquele que o pbe em prética
e que busca tomar as melhores e mais
pertinentes decisdes para os desafios que
se apresentam ao longo do estudo.

® O termo ‘material’ ndo tem o sentido fisico/
concreto (de ‘matéria’), mas, sim, o sentido
usualmente aplicado nas Ciéncias Contabeis,
segundo a qual ‘material’ significa ‘o que realmente
importa, o que é relevante’ e o que de fato afeta o
desempenho de uma iniciativa.

Avaliac&o de Impacto Social

2.3 Os estagios do protocolo SROI

Realizar uma analise de impacto social
utilizando o SROI envolve seis etapas:

1. Estabelecer o escopo e identificar os
stakeholders-chave — E importante ter
limites claros em relagdo ao que sua
analise SROI ira cobrir, quem estara
envolvido no processo e de que forma
esse envolvimento sera conduzido.

2. Mapear resultados — Um mapa de
impacto ou uma Teoria da mudanca
serdo desenvolvidos a partir de seu
envolvimento com os stakeholders e
este documento demonstrara a relagéo
entre entradas, saidas e resultados.

3. Evidenciar resultados e atribuir- Ihes
um valor — Esta etapa envolve
encontrar dados para demonstrar se 0s
resultados aconteceram e, entao,
atribuir-lhes um valor.

4. Estabelecer o impacto — Tendo coletado
as evidéncias sobre os resultados e
atribuido valor monetario a eles, séo
eliminados da analise aqueles aspectos
de mudancga que teriam acontecido de
qualguer maneira ou que sejam O
resultado de outros fatores.

5. Calcular o SROI — Esta etapa envolve
a soma de todos os beneficios, a
subtracdo de qualquer impacto
negativo e a comparacao do resultado
com o investimento. Este também é o
ponto no qual a sensibilidade dos
resultados pode ser testada.

6. Relatar, usar e incorporar as
conclusbes — Concernente ao sexto
(ligado a transparéncia) e ao oitavo
(sobre responsividade) principios do
SROI, esta ultima etapa, facilmente
esquecida, évitaleenvolvecompartilhar
os resultados com os stakeholders e
reagir a eles, incorporando processos

com bons resultados.
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CAPITULO 3
Estabelecendo o escopo e
identificando os stakeholders-chave




3.1 Estabelecendo o escopo

O estabelecimento do escopo € a primeira
etapa de qualquer estudo SROI. Nesta
etapa, compreende-se as  acdes
implementadas e a quem s&o dirigidas
ao longo do periodo de execucdo do
projeto. No momento de definicdo do
escopo da avaliacéo, faz-se um resgate
histérico a respeito da intervencao
proposta pelo projeto ou programa e sua
organizagdo executora, considerando o

Quadro 1 - Entrevistas diagnosticas realizadas

Avaliag&o de Impacto Social

total do investimento, eixos de atuacao,
area de abrangéncia, publicos-alvo,
recorte temporal e as partes interessadas
(stakeholders).

Com o objetivo de aumentar o enten-
dimento da equipe do IDIS envolvida
na avaliacdo da organizacdo e delimitar
claramente 0 escopo que seria aplicado no
estudo, foram entrevistadas seis pessoas
indicadas pelo proéprio Instituto Moinho.

Data Entrevistados

29/06/2023 Gestéo do Projeto

10/07/2023 Educadores do Projeto

10/07/2023 Ex-participante da Musica e membro da OCAMP

10/07/2023 Ex-participante da Danga e membro da Cia de Danga do Pantanal
10/07/2023 Participante da Musica (12-15 anos)

10/07/2023 Participante da Danca (12-15 anos)

As entrevistas iniciais foram muito
importantes  para identificarmos  0s
stakeholders, entender em detalhe as
atividades realizadas e mapear as
percepcbes e expectativas dos entre-
vistados em relac&o ao Instituto Moinho.

As entrevistas em profundidade feitas com
alguns stakeholders envolvidos nas
iniciativas do Instituto Moinho servem
ainda de insumo para a definicdo e
validacdo do escopo avaliativo. No que

tange ao escopo temporal, definiu-se junto
a equipe do Instituto que o estudo
englobaria o periodo de 2016 a 2022.
Compdem ainda o escopo avaliativo os
publicos definidos como beneficiarios
diretos das acOes realizadas, conforme
descrito no item 3.2 a sequir.

O roteiro que guiou a conducédo das
entrevistas diagnosticas esta disponivel no
APENDICE 2 — Roteiros das entrevistas de
diagnéstico.
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3.2 Identificando os stakeholders-chave

O termo em inglés stakeholders, em
avaliacéo de impacto, se refere ao conjunto
de sujeitos e organizacfes que, de alguma
forma, possuem relacéo direta ou indireta
com o0s objetivos e as atividades
implementadas pelo programa, projeto ou
organizagdo. Em outras palavras, essas
‘partes interessadas’ desempenham di-
ferentes papeis ao longo do ciclo de
implementacgéo e avaliagado do Programa e
estdo presentes como parceiros, gestores
ou implementadores. Em ou-

tros casos, podem ser caracterizados
como patrocinadores, financiadores ou
populacdo-alvo direta ou indiretamente
afetada pelas intervencdes propostas
(DOYLE, 2019).

No caso analisado, por meio de analise
documental e entrevistas em profun-
didade, foram identificados sete grupos de
stakeholders do Instituto Moinho, entre
beneficiarios diretos, beneficiarios
indiretos e gestores e parceiros, como
apresenta a ‘Figura 2.

Figura 2 - Stakeholders do Instituto Moinho Cultural Sul-Americano

Beneficiarios diretos
Aqueles que séo
diretamente envolvidos
e beneficiados pelas
acoes do Projeto.

Patrocinadores
e financiadores

Beneficiarios indiretos
Aqueles que ndo participam
diretamente das a¢des do
Projeto, mas que obtém
beneficios oriundos destas.

Impactos ndo sdo materiais
nem duradouros.

Gestao e

projetos

Gestores e parceiros
Agueles gue atuam no
ambito do planejamento,
apoio e execuc¢ao das
atividades do Projeto.

educadores dos

Familias dos
participantes local

Participantes
das formacbtes
de danca

Participantes
das formacbes
de musica

Instituto
Moinho

(Cursos de
musica e danca)

Alunos de
escolas de
assentamentos

Comunidade
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Executor:

e Instituto Moinho: organizacdo do
terceiro setor cuja visdo é, ser reco-
nhecido por seus processos em rede
para a transformacdo positiva no
territorio fronteirico brasileiro.

Beneficiarios diretos:

o Participantes das formac¢6es de musica
e danca: engajam-se ativa- mente nas
atividades da instituicdo, participando
regularmente das forma- ¢des em
danca e masica. Além disso,
aproveitam outras oportunidades ofe-
recidas pela organizacdo, como 0s
programas de leitura, apoio escolar,
tecnologia e atividades sociais nos
diversos nucleos disponiveis.

¢ Alunos de escolas de assenta- mentos:
embora tenham interacéo direta com o
Instituto Moinho, sua participacdo €
mais ocasional, ocor- rendo
principalmente durante os en- contros e
atividades promovidos pelo Programa
Roda Moinho.

Beneficiarios indiretos:

e Familiares: sdo Iimpactados in-
diretamente pelos beneficios propor-
cionados aos alunos que participam do
Instituto Moinho. Além disso, séo
diretamente envolvidos em atividades
especificas oferecidas pelo ndcleo
social em ocasifes pontuais.

e Comunidade: € beneficiada com o
ganho de um equipamento cultural,
grupos profissionais de danca, or-
guestra, e apresentacdes culturais
abertas ao publico.

Gestores e parceiros:

e Patrocinadores e financiadores:
pessoas ou entidades que fornecem
recursos financeiros ou outras formas
de contrapartida para apoiar a susten-
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tacdo das atividades do Instituto

Moinho.

e Gestdo e educadores dos projetos:
responsaveis por coordenar e
implementar as atividades do instituto,
exercem a gestdo dos participantes,
familiares, grupos de musica e danca,
além de administrar 0s recursos
financeiros e parcerias implementadas.

Seguindo o protocolo SROI, deve-se incluir
na avaliagdo somente os stakeholders que
experimentam mudancas materiais como
resultado das atividades da organizagao
em andlise. Assim, para esta avaliacao, foi
priorizada a andlise dos stakeholders que
participaram e interagiram ativamente com
as iniciativas, através das acles por este
desenhadas e executadas, para os quais,
portanto, espera-se encontrar
transformacdes mais significativas em
suas vidas. Deste modo, consideramos
como publico prioritario apenas 0s
participantes das formacfes de musica e
danca do Instituto Moinho.

Os alunos das escolas de assentamentos,
embora sejam diretamente beneficiados,
foram excluidos da andlise deste estudo.
Isso se deve ao fato de que sua interagéo
com a instituicdo ocorre principalmente
através da iniciativa Roda Moinho. No
entanto, 0s encontros promovidos por
essa iniciativa sao esporadicos, breves e
a participacéo dos alunos geralmente nao
€ recorrente com 0s mesmos alunos. Essa
falta de regularidade dificulta a
identificagdo de impactos tangiveis
resultantes da participacdo na iniciativa da
instituicdo, tornando-os inadequados para
serem mapeados no contexto do estudo.
Consequentemente, ao calcular o indice
SROI, os custos associados a essas
atividades foram excluidos do céalculo do
investimento total da organizacao durante
o periodo abrangido pelo estudo.
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CAPITULO 4
Como o Instituto Moinho Cultural
Sul-Americano gera mudancas?

Neste capitulo € apresentado de que modo
0 Instituto Moinho criou condi¢cdes para
gue ocorressem mudancas na vida de seu
publico-alvo e de que maneira essas
transformacgdes ocorreram.

De forma alinhada aos principios do
protocolo avaliativo SROI, a Teoria da
Mudanca da organizacdo e o0s impactos
nela descritos foram desenvolvidos e
validados junto aos principais stakeholders
do Instituto.



4.1 O que é a Teoria da Mudanca?

Um dos caminhos fundamentais que
devem ser percorridos para a elaboracao
de uma avaliacdo de impacto € o processo
de elaboracdo da Teoria da Mudanca, ou
‘TdM’, como € popularmente conhecida.
Ela € uma abordagem que descreve como
uma intervencdo gera  resultados
especificos de médio e longo prazo por
meio de uma sequéncia logica de resul-
tados intermediarios. Ou seja, € uma
ferramenta que guia uma intervencao
sobre dada realidade, considerando a
possibilidade de planejar, monitorar e
avaliar as atividades do projeto ou pro-
grama de maneira clara e l0Ogica,
considerando os objetivos e resultados
esperados.

A Teoria da Mudanca deve, sobretudo,
identificar as conexdes possiveis entre as
atividades propostas e as mudancas
esperadas de curto e longo prazo,
provocadas ou induzidas pela intervencgéao
da organizacdo. Em sintese, esse ins-
trumento pode ser entendido como “uma

Avaliac&o de Impacto Social

forma clara e l6gica de articular a conexao
entre as atividades realizadas e os
resultados socioambientais pretendidos”
(INSPER, 2020). O IDIS, em seu contexto
de avaliacdo de impacto, preconiza a
elaboragcdo da ‘TdM’ considerando trés
niveis de intervencdo fundamentais: as
atividades ou intervencdes, os eixos de
mudanca e o objetivo estratégico proposto
durante o projeto.

Dentro de uma abordagem bottom-up (de
baixo para cima, em traducao livre), a
construcéo da Teoria da Mudanca obedece
a uma légica sistémica do levantamento
inicial das atividades ou praticas de
intervencao promovidas pelo projeto, a
partir das quais sdo identificados os eixos
de mudanca gerados nos beneficiarios
diretos. Por fim, os eixos de mudanca se
caracterizam entdo como as condigoes
necessarias para a razao de existéncia do
projeto ou da intervencéo proposta. Essas
informacgdes sdo apresentadas com maior
detalhamento na Figura 3, a seguir.

Figura 3 - Logica de construcao da Teoria da Mudanca

A teoria da mudanca é construida a partir
da mudanga que se pretende promover no
contexto. Trata-se do objetivo estratégico
que define o propdsito da intervencéo.

Busca-se, entao, identificar as condigoes
necessarias para o atingimento do objetivo
de longo prazo. Tratam-se dos impactos
que se espera que a iniciativa gere.

As atividades os intervencdes
que foram definidas como
abordagem estratégica para
alcancar os impactos esperados.

O4ZmMZ>—MZ>r T

mudanca

Objetivo
Estratégico

Eixo de Eixo de

mudanca

o>~ > >
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4.2 A Teoria da Mudanca do Instituto Moinho Cultural Sul-Americano

A Teoria da Mudanca facilta o
entendimento sobre o que o Instituto
Moinho busca alcancar e levanta as
hipoteses de mudanca a serem validadas
ou ajustadas junto aos stakeholders na
fase qualitativa de coleta de dados.

A partir da elaboracdo da Teoria da
Mudanca da organizacdo, foram criadas
hipoteses quanto as mudancas geradas na
vida dos beneficiarios, que levaram a
formulacdo de um modelo teorico que
explica de que forma esse processo
ocorre. Neste sentido, sdo estabelecidas
as ligacoes de causa e efeito entre cada
iniciativa e seus respectivos resultados
para compreender por que cada pré-
condicdo € necessaria para se atingir o
resultado seguinte.

Uma primeira versdao da Teoria da Mu-
danca foi construida em um exercicio
realizado pelo IDIS e validado pelo Instituto
Moinho, no dia 4 de agosto de 2023.
O intuito foi o de retratar as principais
mudancas geradas para o publico definido
como beneficiario direto do estudo
avaliativo: criancas, adolescentes e jovens
gque participaram das atividades de
formacdo em musica e formacao em danca
no Instituto Moinho entre 2016 e 2022.

Como parte do processo avaliativo, a
Teoria da Mudanca foi testada e validada
posteriormente pelo IDIS nos grupos
focais, a partir da perspectiva dos
beneficiarios; dessa forma, sera apre-
sentada uma versao revisada da Teoria da
Mudanca no item 5.2 deste relatério.
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Figura 4 - Teoria da Mudanca do Instituto Moinho - versao preliminar a partir de entrevistas
iniciais e analise documental

Oportunizar um espaco arte-educativo e de convivéncia acolhedor que

Obijetivos de aumente as perspectivas sociais e profissionais de criancas e adolescentes

longo prazo em Corumb4 e adjacéncias, contribuindo para uma cena de economia criativa
de referéncia em regido de fronteira no continente

Condicdes
necessarias

para a
mudanca

Atividades
para atingir Formacéo Cultura e Apoio ao Extenséo
condicdes artistica letramento participante profissional
necessarias
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Seguindo a logica da Teoria da Mudanca,
as atividades planejadas devem estar
alinhadas com o objetivo geral do projeto.
As acgbes conduzidas com o publico
beneficiario direto no Instituto Moinho
entre os anos de 2016 e 2022 foram
organizadas prioritariamente em quatro
areas: 1) Formacao artistica (em musica e
danca); 2) Cultura e letramento (iniciativas
de incentivo a leitura e refor¢o escolar); 3)
Apoio ao participante (suporte por meio do
nucleo social); e 4) Extensao profissional
(iniciativas do nucleo tecnolégico e
oportunidade de entrada na Orquestra de
Camara do Pantanal e Cia de Danca
Pantanal), conforme descri¢cdo no item 1.1
do capitulo 1 do presente relatério.

Além das atividades, para que o objetivo
geral possa ser alcancado, sdo necessarias
determinadas condicées caracterizadas
como mudancas nos beneficiarios

Avaliac&o de Impacto Social

das iniciativas. Para cada um desses eixos

de mudanca, ha& um conjunto de
transformacdes vivenciadas por aqueles
gue receberam as acdes. Esse conjunto
de transformacbes € denominado de
variaveis avaliativas e € por meio destas
gue se pode mensurar a intensidade da
transformacao social de uma iniciativa.

Para o publico beneficiario direto e em
consonancia com as atividades realizadas,
foram identificados cinco eixos de
mudanca alinhados com o objetivo geral
definido.

A seguir, apresentamos cada eixo de
impacto identificado, bem como o con-
junto de indicadores (variaveis avaliativas)
constituinte de cada eixo, levantados e
delimitados no ambito das entrevistas com
gestores, educadores, equipe, bene-
ficiarios e ex-beneficiarios das iniciativas
do Instituto.
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Quadro 2 - Variaveis avaliativas mapeadas para cada eixo de impacto a partir das entrevistas
iniciais e analise documental

Eixos de impacto

Variaveis avaliativas

Perspectiva profissional
e de vida aumentada

Aquisicdo de conhecimentos profissionais sobre a cadeia produtiva da
danca e da musica

Ciéncia sobre novas possibilidades de atuagé&o profissional

Maior apoio para entrada no mundo do trabalho

Geragao direta de renda e melhoria nas condi¢des financeiras da familia
(integrantes dos corpos artisticos permanentes e NUTEC)

Diminuic¢éo das chances de entrada no mundo do crime/contravencgdo
(“criangas e adolescentes estejam fora das ruas”)

Aspectos artisticos
desenvolvidos

Desenvolvimento de habilidades no campo da danca/musica (hard skills)
Aumento de repertorio cultural, com viséo integrada entre danca, musica e
saberes regionais

Ampliag&o de repertorio artistico (através de intercambios e contato com
atores externos)

Rendimento escolar
melhorado

Melhor desempenho escolar
Maior disciplina para o estudo
Aumento da concentracdo
Resgate da leitura prazerosa

Relagdes interpessoais

Maior facilidade de se expressar
Estabelecimento de novas amizades
Criacéo de vinculos de amizade duradouros
Maior respeito ao proximo

desenvolvidas . . .
= Fortalecimento dos vinculos familiares
= Maior integrac@o com estrangeiros (professores contratados e colegas
participantes bolivianos/brasileiros)
= Maior autoconfianga
Aspectos * Maior autonomia
socioemocionais = Maior disciplina
desenvolvidos = Maior responsabilidade

Apoio na saude mental




CAPITULO 5

Coleta de dados

Avaliag&o de Impacto Social

qualitativos e quantitativos

As variaveis avaliativas (indicadores de
impacto) sdo desenhadas inicialmente na
elaboracéo inicial da Teoria da Mudanga e
reformuladas a partir dos dados coletados
na etapa qualitativa. Com base nessas
variaveis, identificadas para cada um dos
eixos de mudanca, sdo coletados os dados
guantitativos.

Na pesquisa qualitativa, os dados foram
coletados por meio de grupos focais
presenciais. Ja para os dados quantitativos,
a coleta foi realizada através da aplicacao
de questionéarios confidenciais de maneira
remota. Tais etapas sdo descritas nos
itens a sequir.




5.1 Coleta de dados qualitativos

O objetivo principal desta etapa é envolver
0s principais beneficiarios da iniciativa por
meio da realizacdo de grupos focais, para
verificar a materialidade das hipoteses de
impacto levantadas na Teoria da Mudanca
para a definicdo das variaveis a serem
consideradas na avaliagcdo. Os objetivos
especificos dos grupos focais séo:

- Entender as mudancas que ocorreram
na vida dos beneficiarios geradas a
partir da experiéncia com o Instituto
Moinho.

- Verificar a materialidade das hipéteses
de impacto estabelecidas na primeira
verséo da Teoria da Mudancga.

» Definir o0s impactos que seréao
considerados na avaliacdo e, quando
necessario, realizar ajustes na hipotese
da Teoria da Mudanca previamente
construida.

- Identificar a existéncia de resultados
negativos e/ou inesperados que
tenham ocorrido a partir das iniciativas
em analise.

» Identificar as mudangcas que teriam
acontecido mesmo sem as iniciativas
(contrafactual).

- Identificar as mudancas relatadas
pelos stakeholders que sao resultado
da atuacdo de outros atores sociais
(atribuicéo externa).

« Identificar aspectos positivos,
negativos, bem como possibilidades
de melhoria das iniciativas promovidas
pela organizacao.

- Dar insumos para a definicdo de
indicadores que serao quantificados.
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Foram realizados seis grupos focais,
abarcando um total de 34 beneficiarios
diretos e indiretos consultados nessa
etapa. Os grupos foram segmentados de
modo a captar variacdes de per- cepgao de
impacto entre os alunos em diferentes
etapas do processo forma- tivo, que é
continuado. No ambito dos alunos
participantes do nivel Basico | das
atividades oferecidas pelo Instituto
Moinho, tanto na area da musica quanto na
danca, as percepcbes de impacto foram
obtidas por meio dos relatos de seus
respectivos pais e responsaveis. 1Isso se
deve a faixa etaria desses alunos,
considerada ainda muito jovem para uma
compreensao completa das perguntas
feitas durante o processo de escuta.

A pesquisa, por meio de grupos focais, foi
conduzida presencialmente durante o més
de agosto de 2023, sendo que cada
encontro teve duracdo aproximada de
duas horas. A figura a seguir demonstra o
publico, data de realizacdo e o niumero de
participantes de cada um:
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Figura 5 - Grupos focais do Instituto Moinho

Data: 29/08/2023
N° de participantes: 3

Participantes jovens da formag¢&o em musica e danca
(Jovens de 16 anos ou mais)

Data: 29/08/2023
N° de participantes: 8

Participantes da formacéo em danca
(Adolescentes 13-15 anos)

Data: 29/08/2023
N° de participantes: 8

Participantes da formacao em musica
(Adolescentes 13-15 anos)

Data: 30/08/2023
N° de participantes: 8

Participantes da musica e da danca
(Adolescentes 11-14 anos)

Data: 30/08/2023
N° de participantes: 4

Participantes bolivianos da formacdo em musica e danca
(Adolescentes 12-16 anos)

Data: 30/08/2023
N° de participantes: 3

Responsaveis por participantes do Bésico |
(musica e danca)

5.2 Testando a Teoria da Mudanca

Como mencionado no capitulo anterior,
com as informacdes coletadas nos grupos
focais foi possivel comprovar ou refutar as
hipéteses de impacto elaboradas na
primeira versdo da Teoria da Mudancga a
partir das informagbes fornecidas via
entrevistas iniciais e analise documental,
além de identificar novas percepcdes de
impacto.

As hipéteses de impacto social geradas
pelo Instituto Moinho, sinalizadas na
Teoria da Mudanca, foram contrastadas
com os relatos de mudanca ofertados
pelos préprios beneficiarios durante a fase
de coleta de dados qualitativos.

Conforme demonstra o quadro a seguir,
destacadas na cor preta estdo as variaveis
avaliativas confirmadas pelos beneficiarios
e mantidas na Teoria da Mudanca,
podendo ter somente sua escrita alterada,
na cor verde estdo as novas variaveis
avaliativas, ndo esperadas, e néao
previamente mapeadas na Teoria da
Mudanca inicial da iniciativa, mas
identificadas como resultado material da
intervencéo pelos proprios beneficiarios; e
em vermelho estéo as variaveis refutadas
apos os grupos focais.
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Quadro 3 - Variaveis avaliativas mapeadas para cada eixo de impacto a partir dos grupos focais

Eixos de impacto

Variaveis avaliativas

Perspectiva profissional
e de vida aumentada

Aquisicdo de conhecimentos profissionais sobre a cadeia produtiva da
danca e da musica

Ciéncia sobre novas possibilidades de atuacéo profissional

Maior determinacgéo para entrada no mundo do trabalho

Geragao direta de renda e melhoria nas condig8es financeiras da familia
(integrantes dos corpos artisticos permanentes, NUTEC e equipe Moinho)
Diminuic¢éo das chances de entrada no mundo do crime/contravencgédo
(“criangas e adolescentes estejam fora das ruas”)

Aspectos artisticos
desenvolvidos

Desenvolvimento de habilidades no campo da danca/musica (hard skills)
Aumento de repertério cultural, com viséo integrada entre dan¢a, musica e
saberes regionais

Ampliag&o de repertorio artistico (através de intercambios e contato com
atores externos)

Maior exigéncia com padrées estéticos como peso e forma fisica (partici-
pantes da danca) (negativo)

Melhora da capacidade
de aprendizagem

(alteracéo no nome do eixo)

Melhor desempenho escolar
Maior disciplina para o estudo
Aumento da concentracéo

Resgate-daleitura-prazerosa

Relacdes interpessoais

Maior facilidade de se expressar com 0s outros
Estabelecimento de novas amizades

Criac&o de vinculos de amizade duradouros
Maior respeito ao proximo

desenvolvidas . . .
Fortalecimento dos vinculos familiares
Maior integragdo com estrangeiros (professores contratados e colegas
participantes bolivianos/brasileiros)
Maior autoconfiangca
Maior autonomia

Aspectos S

. o Maior disciplina
socioemocionais . .
. Maior responsabilidade
desenvolvidos

Apoio na saude mental
Aumento da ansiedade (negativo)

Tendo essas mudancas em vista, foram realizadas alteracdes na Teoria da Mudanca do
Instituto Moinho, como mostra a figura a seguir.
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Figura 6 - Teoria da Mudanca - versao final a partir da consulta direta aos beneficiarios

Oportunizar um espaco arte-educativo e de convivéncia acolhedor que

aumente as perspectivas sociais e profissionais de criangas e adolescentes

em Corumba e adjacéncias, contribuindo para uma cena de economia criativa
de referéncia em regido de fronteira no continente

Objetivos de
longo prazo

Participantes do Moinho (Criancas, adolescentes e jovens)

Perspectiva profissional e de vida aumentada

Aspectos artisticos desenvolvidos
Condicdes
necessarias
para a
mudanca

Melhora da capacidade de aprendizagem

Aspectos socioemocionais desenvolvidos

Relacbes interpessoais desenvolvidas

Atividades
para atingir
condicdes
necessarias

Extenséo
profissional

Cultura e
letramento

Formacéo
artistica

Apoio ao
participante

Destaca-se que nesta versdo da teoria desenvolvidos; e Melhora da capacidade

da mudanca, os eixos de impacto foram
ordenados de acordo com a prioridade
atribuida  pelos respondentes  do
guestionario quantitativo. Em uma questao
especifica, o0s respondentes foram
solicitados a classificar os trés eixos de
impacto mais importantes dentre 0s cinco
eixos de impacto mensurados. Como
resultado, os trés eixos de maior
relevancia — Perspectiva profissional e de
vida aumentada; Aspectos artisticos

de aprendizagem - foram destacados em
um tom de vermelho mais escuro,
enquanto os dois eixos menos votados —
Aspectos socioemocionais desenvolvidos;
e Rela-¢oes interpessoais desenvolvidas —
foram representados em um vermelho
mais claro.

Os dados referentes a este exercicio de
priorizacao foram detalhados e explicados
na secao “Outras analises” do Capitulo 6 -
Construindo o modelo SROI.
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5.3 Coleta de dados quantitativos

A coleta de dados quantitativos se
caracteriza como uma etapa importante
para medir a intensidade de mudanca
percebida pelos beneficiarios para cada
variavel. Também é relevante para garantir
gue néo se reivindique para as iniciativas
avaliadas resultados que talvez nao
possam ser integralmente atribuidos a
elas, mas, sim, a outras circunstancias do
contexto. Ou seja, a finalidade desta etapa
é refinar a mensuracdo de impacto, de
modo que corresponda exclusivamente
aos efeitos da intervencéo da instituigao.

Para tanto, esta etapa reune informacgdes
de uma amostra com representatividade
estatistica dos beneficiarios impactados
para atender aos seguintes objetivos:

Objetivo 1 — Mensurar a magnitude das
mudancas que aconteceram  nos
beneficiarios através de indicadores.

Objetivo 2 — Excluir da mensuracao da
intensidade do impacto o0s seguintes
aspectos:

- Mudancas que teriam acontecido de
gualquer forma, mesmo sem o Instituto
Moinho (contrafactual).

- Mudancas provocadas por outras
organizacbes, projetos e programas
gue nao o Instituto Moinho (atribuicéo
externa).
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Objetivo 3 — Mensurar a visdo dos
beneficidrios sobre o tempo de
permanéncia dos impactos percebidos em
suas vidas (periodo de beneficio).

Objetivo 4 — Mensurar a magnitude de
possiveis mudancas negativas que
aconteceram nos beneficiarios através de
indicadores.

Coleta de questionarios

A coleta da etapa quantitativa foi realizada
através da aplicacdo de questionarios de
maneira remota, através da plataforma
SurveyMonkey. E possivel obter acesso a
estrutura dos questionarios aplicados no
Apéndice 4.

Universo de participantes

Calcular o universo de participantes unicos
em avaliacdes de impacto de intervencdes
de longa duracéo é um desafio recorrente.
Isso ocorre porque os participantes tém
diferentes trajetorias dentro da instituicao,
variando em sua permanéncia ao longo do
tempo em relacédo aos demais.

Para determinar quantos participantes
estiveram envolvidos nas intervencdes do
Instituto Moinho entre 2016 e 2022,
foram analisados os numeros anuais de
participantes nas atividades  da
organizacdo durante esse periodo,
conforme apresentado na tabela abaixo.

Tabela 1 - Total de participantes nas atividades do Instituto moinho entre 2016 e 2022

Total de participantes
no ano

270 292 398 407

423 403 497 2.690
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No entanto, € importante ressaltar que
o total de participantes em um
determinado ano pode incluir aqueles que
permaneceram envolvidos nas atividades
do Instituto Moinho por varios periodos.
Portanto, a soma total de participantes de
2016 a 2022 representa o numero total de
participagbes anuais, ndo refletindo
necessariamente o numero de alunos
anicos.

Dada a impossibilidade de estimar com
precisdo o numero de participantes Unicos,
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e visando facilitar a compreensdo dos
impactos ao longo do ciclo de formagéo,
optou-se por adotar uma abordagem de
modelagem de impacto que visa a criacao
de um “participante” representativo do
Instituto Moinho, com base no tempo
meédio de permanéncia dos participantes
nas atividades da instituigéo.

Para tal, foi analisado o nuUumero de
participantes anuais entre 2015 e 2022 por
idade, conforme mostra a tabela abaixo.

Tabela 2 - Numero de participantes nas atividades do Instituto Moinho entre 2015 e 2022 por

idade

6 3 - 21 12 - 42 35 14
7 8 - 23 32 - 44 24 25
8 26 - 32 51 - 70 39 35
9 54 - 36 47 - 53 56 72
10 68 - 40 51 - 56 44 71
11 50 - 27 52 - 42 54 76
12 42 - 27 33 - 42 41 48
13 35 - 23 30 - 21 35 47
14 33 - 19 19 - 19 30 38
15 25 - 18 19 - 13 18 22
16 15 - 8 21 - 4 10 21
17 23 - 7 - 8 21
18 4 - 2 8 - 10 8 -
18+ 4 - 10 16 - 1 1 7
Total 390 270 292 398 407 423 403 497
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Conforme pode ser observado na tabela, é
entorno dos 9 anos de idade que um
namero significativo de alunos ingressa
nas atividades do Instituto Moinho e por
volta dos 15 anos que um numero
significativo de alunos comeca a sair das
atividades da instituicdo, o que coincide
com a percepcdo dos gestores sobre a
saida dos alunos da organiza¢ao no inicio
do Ensino Médio.

Sendo assim, se considerarmos que um
participante representativo ingressa no
Instituto Moinho até os 9 anos de idade (no
10° ano de vida) e sai aos 15 anos de

idade (no 16° ano de vida), estimamos um
tempo médio de permanéncia de 7 anos.

Quando dividimos o numero total de
participagbes anuais de 2.690 por um
tempo médio de permanéncia de 7 anos,
chegamos a estimativa de 384 “parti-
cipantes representativos” que participam
por um periodo de 7 anos das atividades
do Instituto Moinho.

Portanto, para o calculo do Retorno sobre o
Investimento Social (SROI), foi considerado
um universo de 384 participantes Unicos
impactados ao longo do periodo de 2016 a
2022.

Figura 7 - Racional por tras do numero de participantes equivalentes

Total de participacdes anuais

# Participantes Equivalentes =

Ciclo do Participante Representativo

2.690

# Participantes Equivalentes =

= 384 participantes

7 anos




Amostra coletada

Para determinar o tamanho da amostra
ideal dos questionarios quantitativos a
serem aplicados com o0s publicos
considerados no escopo desta avaliagao,
foram considerados 0s universos de
participantes e de ex-participantes
(estimativa historica) das atividades do
Instituto Moinho em 2022.

Dada a complexidade do questionario, foi
estipulado que alunos acima de
12 anos responderiam diretamente a

Tabela 3 - Amostra atingida

Amostra ideal*
(95% do intervalo de
confianca e 5-7% de

margem de erro)

Universo
(em 2022)

Publico

Participantes atuais
(questionérios
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pesquisa, enquanto 0s questionarios sobre
mudancas percebidas em alunos de até 12
anos seriam preenchidos por seus
respectivos pais ou responsaveis. Assim,
com um nivel de confianca de 95%, a
margem de erro para a pesquisa aplicada
aos responsaveis dos alunos e aos alunos
atuais foi de 6%, enquanto para o grupo de
ex-alunos foi de 9,5%. Se considerarmos
participantes e ex-participantes do Moinho
como em uma categoria Unica de ex-
beneficiarios, a margem de erro logada é
de 5%.

Questionarios
respondidos
(completos)

Margem de erro
com 95% de IC
por publico*

. 497 141-217 182 6%
de pais e
participantes)
Ex-participantes 123** 76-94 58 9,5%

*Fonte: htts://pt.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/

**Estimado

A amostra coletada indica o nimero de questionarios respondidos validos, tendo como
critério excludente se o questionario foi preenchido de maneira incompleta.

Moinho Cultural | 33




Perfil dos respondentes

O perfil sociodemografico dos alunos
participantes das iniciativas do Instituto
Moinho, conforme representado pelos
respondentes da amostra, revela uma
composicao diversificada, com 64% dos
participantes identificados como do género
feminino, 33% do género masculino, 2%
pertencentes a outro género, e 1% que
optou por néo declarar seu género.

A maioria expressiva das respostas
coletadas veio de alunos com idades entre
8 e 13 anos durante o periodo da pesquisa,
gue se autodeclararam pardos, que tem
nacionalidade brasileira e que residem em
Corumbd, vivendo com ambos os pais.

Grafico 1 - Género

Género
64%
33%
2% 1%
Masculino Feminino QOutro Prefiro nédo
declarar

Amostra: 240 respondentes
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No que concerne ao estudo e participacao
em atividades extracurriculares, a maioria
dos respondentes frequenta escolas
publicas e participou ou tem participado,
principalmente, das formac¢des em danca e
musica oferecidas pelo Instituto Moinho,
além de se envolver em outras atividades
artisticas em outros locais também.

Quanto ao tempo de permanéncia dos
alunos atuais nas atividades do Instituto, a
maioria dos respondentes indicou um
periodo de 1 a 3 anos. Os graficos abaixo
fornecem uma analise mais detalhada dos
dados coletados para cada pergunta de
perfil, bem como a amostra considerada
para cada uma das analises.

Grafico 2 - Idade

Idade

24%
22%
20%

13%
13%

6% 5%

6-7 8-10 11-13: 14-15 16-17 18-19 20 anos
anos anos anos anos anos anos  oumais

Amostra: 240 respondentes
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Grafico 3 - Nacionalidade Grafico 4 - Cidade
Nacionalidade Cidade onde mora
91%
75%
17%
8% 5% 204
1% =
; ............ : g‘ X ‘c:‘o‘n:l[n‘b‘é‘ .
Brasileiro(a) Boliviano(a) Outro Ladario Puerto Puerto
Suaréz Quijarro
(Bolivia) (Bolivia)

Grafico 5 - Raga/cor Grafico 6 - Com quem mora
Raga/cor : Com quem mora
© 60% -
: = 57%
28%
24%
....................... 13%
11%
1% 2% 2% 2%
Mae e
Amarela  Branca Indigena  Parda Preta Prefiro Mée Pai Rl Outros adultos
nao (avés, tios ou
declarar outros)
Amostra: 240 respondentes Amostra: 240 respondentes
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Grafico 7 - Local de estudo

Onde estuda
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Grafico 8 - Tipo de atividade no Moinho

Tipo de atividade que realiza
(realizou) no Moinho

60%
42%
38%
0, 13%
13% 15%
8%
0,
4% % 2%
Escola Escola  Universidade N&o estou Outro : Danga Danca Nucleode Nucleo Né&o sei
.publica. :  particular estudando :.M.,. Pt e Tecnologia de responder
Usica

Grafico 9 - Outras atividades artisticas

Fez ou faz atividade artistica fora do Moinho?

53%

Naov Sim

Amostra: 240 respondentes

musica  +Danca Tecnologia
ou musica

Grafico 10 - Tempo de permanéncia no Moinho

Tempo de permanéncia
Participantes atuais no Moinho

42%
21%
16% 15%
6%
0 la3 Entre4e Entre6e 8 anos
anos 5 anos 7 anos ou mais

Amostra: 180 respondentes
Foram desconsideradas respostas temporalmente incoerentes (idade
atual < idade de entrada)

Moinho Cultural | 36



Avaliac&o de Impacto Social

CAPITULO 6

Construindo o modelo SROI

A aplicacéo do protocolo SROI para medir o impacto social de um programa ou projeto
consiste em uma série de passos, detalhados a seguir.




6.1 Processo de modelagem

Etapa 1 — O primeiro passo consiste em
medir a incidéncia dos resultados, ou
seja, mensurar a intensidade com que
cada mudanca ocorreu.

Quando construimos a Teoria da Mudanca
e realizamos a etapa qualitativa,
identificamos os eixos de mudanca a serem
mensurados. A fase de coleta quantitativa
ajuda a traduzir cada um dos eixos de
mudanc¢a em indicadores mais concretos,
gue evidenciam comportamentos ou
atitudes dos beneficiarios impactados por
sua participacéo nas atividades oferecidas
pelo Instituto Moinho.

Esses indicadores tém como principal
finalidade medir a magnitude ou
intensidade com que a mudanca aconteceu
para aqueles que a experimentaram.

Etapa 2 — O segundo passo consiste em
ajustar a incidéncia do resultado que foi
verificada no passo anterior, tomando o
cuidado de excluir os fatores abaixo:

a. Contrafactual: aquilo que vai ‘contra os
fatos’. Pode ser definido como a
avaliacdo da quantidade de mudanca
gue teria acontecido, mesmo sem a
intervencdo do Instituto Moinho. Esse
célculo é influenciado pelo contexto no
qual a andlise é aplicada, assim como
pelas informacdes disponiveis. O
propdésito dessa etapa € evitar que se
considere como impacto da
intervencdo resultados que teriam
acontecido de qualquer forma,
mesmo sem intervencao.

Exemplo: um programa social cujo
objetivo seja incluir jovens no mercado
de trabalho. Depois de encerrado o
programa, mede-se a taxa de emprego
entre jovens de 18 a 25 anos na regiao
onde aconteceu a intervencdo e
verifica-se que ela cresceu 20%
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em relacdo a situacdo de emprego de
jovens antes do programa. Entretanto,
sabe-se que, na regido (ou pais), a
empregabilidade de jovens nessa faixa
etaria subiu 15% no mesmo periodo. Ou
seja, pela conjuntura e circunstancias
econ6micas normais, o mercado de
trabalho absorveu 15% a mais de
jovens entre 18 e 25 anos, mesmo sem
nenhum programa especifico. Portanto,
o ‘Contrafactual’, isto é, ‘aquilo que
poderia contestar o fato de que o
programa provocou uma mudanca
significativa na empregabilidade dos
jovens’ é de 15%, porque é o que teria
acontecido naturalmente devido as
condi¢cdes normais do contexto, e ndo
devido ao programa.

Atribuicdo externa: 0 objetivo é
definir o percentual de toda a mudanca
atribuida diretamente a intervencdes
simultaneas, capita- neadas por
outras organizagoes.

Exemplo: em uma dada regido, trés
ONGs trabalham simultaneamente em
projetos distintos, mas com foco nas
mesmas familias: uma instituicdo
trabalha com empoderamento da
comunidade, outra com projeto de
prevencdo de doencas e outra com
educacdo basica. Embora os projetos
tenham objetivos distintos, € possivel
gue cada intervencg&o possa acentuar o
efeito da outra, portanto, ao medir o
impacto, € necessario estimar quanto
cada uma influenciou no resultado
observado.

Deslocamento: envolve a avaliagdo do
impacto real que uma mudanga pode
representar como um novo beneficio
atribuido ao proprio Projeto. Isso
implica em considerar o tamanho da
mudanca de maneira isolada, sem
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a influéncia de beneficios provenientes
de alteracbes em outras éareas ou
contextos que estejam além do escopo
do Projeto. Em outras palavras, o
deslocamento refere-se a medida do
beneficio exclusivamente associado as

transformacoes diretamente
relacionadas ao Projeto, excluindo
quaisquer efeitos decorrentes de

modificacdes externas que estdo fora
de seu ambito de influéncia.

Exemplo: um programa na cidade ‘A’
trabalha na recuperacdo de pessoas
com historico de adic¢cdo a drogas.
Depois de cinco anos, verifica-se uma
reducdo significativa no numero de
pessoas que usam drogas na cidade
‘A’.  Entretanto, observa-se que
algumas dessas pessoas se mudaram
para a cidade ‘B’ vizinha, tentando
evitar o contato com o programa de
recuperacéo. Portanto, houve um efeito
de deslocamento da cidade ‘A’ para
a cidade ‘B’. Neste exemplo, o
deslocamento trouxe um efeito
negativo, mas também séo observados
deslocamentos de efeitos positivos em
outros tipos de programa.

Etapa 3 — Uma vez que a mudanca efetiva
(ou impacto) foi medida, o terceiro passo
consiste em definir e atribuir valores
monetarios.

Conhecido também como ‘valoragao
social’, este processo busca estimar um
valor monetario atribuido aos impactos
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sociais que, embora plenos de valor para a
sociedade, ndo possuem um preco de
mercado.

Em geral, os precos dos bens séo ajustados
pela dindmica do mercado, por meio de
aproximacoes financeiras (proxies) do valor
gue vendedor e comprador estabelecem
consensualmente na transacdo, podendo
variar conforme pessoas e situacdes
presentes.

A precificacdo de alguns produtos ocorre
de maneira mais simples e consensual do
gue de outros. Isso se deve a existéncia de
um leque de possibilidades de precificacao
maior de alguns bens, em detrimento de
outros. Uma casa, por exemplo, tem o seu
valor percebido alterado constantemente,
a depender dos fatores considerados no
processo de decisao de compra de cada
individuo, influenciado por gostos e
necessidades pessoais. Ja 0 numero de
fatores considerados no processo de
atribuicdo de valor e precificacdo de um
litro de leite, por exemplo, € muito inferior
guando comparado a uma casa.

Os valores, portanto, séo subijetivos.
Dessa forma, o mercado busca reunir
individuos cuja atribuicdo de valor a um
determinado bem coincidem, dentro de um
procedimento nomeado ‘definicdo de
preco’. O valor atribuido a um impacto
social, em contraste, ndo se trata de um
valor comercializado no mercado, o0 que,
por outro lado, nao significa que os
impactos sociais ndo tenham um valor real
para as pessoas.
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As proxies financeiras, dessa forma, sao
utilizadas para estimar o valor social de
bens ou servicos que, embora ndo sejam
exatos, sao suficientemente adequados
para a avaliagdo da mudanca gerada por
determinado programa ou projeto. Esses
valores sdo estimados para diferentes
grupos de pessoas (stakeholders), uma
vez que, por se tratar de um valor subjetivo,
diferentes stakeholders poderdo ter
percepcOes diferentes a respeito do valor
atribuido a alguns beneficios. Ao estimar
esse valor por meio de proxies financeiras
e combinar essas valoragfes, é possivel
estimar o valor social total criado poruma
intervencdo, a partir do célculo da
combinacdo de incidéncia dos resultados
(0 numero de pessoas impactadas e a
intensidade das mudangas) com os valores
monetarios atribuidos a essas mudancas,
definidos através das proxies financeiras.

Etapa 4 — O quarto passo € definir o
periodo de beneficio.

A valoracdo de cada resultado provocado
pela intervencdo do projeto corresponde
ao valor social criado ao longo de um ano.
Entretanto, o impacto pode se estender até
mesmo apd6s o fim do periodo de
intervencao.

Dessa forma, a avaliagdo SROI estabelece
um periodo de beneficio que compreende o
tempo pelo qual os beneficios associados
aintervencao irdo se estender. Trata-se de
um periodo influenciado pela duragédo das
atividades ou por outros fatores externos.

Os efeitos podem durar por um longo
tempo, reduzindo gradualmente o seu
impacto até o seu desaparecimento total.

Avaliag&o de Impacto Social

Tal processo, também conhecido como
drop-off, busca uma medida aproximada,
geralmente sob a forma de percentual, da
reducdo dos impactos ao longo do tempo.
A aplicacdo dessa medida é indicada
somente em resultados cujo periodo de
beneficio supera um ano apés o periodo
de intervencéo do programa ou projeto.

Etapa 5 — Finalmente, beneficios e custos
sao financeiramente descontados para
gue representem o valor presente.

Todos os beneficios, assim como a carga
de custos incorridos no horizonte futuro,
devem ser ajustados para representar seu
valor na data atual. O ajuste ocorre a partir
da aplicacdo de uma taxa de desconto
sobre todos os custos e beneficios futuros.

O protocolo SROI mede, em valor
monetério, o impacto socioambiental de
um programa/projeto ao longo do tempo —
isto €, pelo periodo de beneficio. Assim,
calculamos o Valor Presente Liquido (VPL)
para considerar o valor do dinheiro no
tempo — afinal, R$ 1 hoje pode néo valer o
mesmo que R$ 1 daqui a sete anos.

Para calcular o VPL, trazemos a data zero
todos os fluxos de caixa do impacto social
do programa usando uma taxa de
desconto. A equipe IDIS utiliza a taxa dos
Titulos do Tesouro (IPCA) para o periodo
de beneficio médio do programa, que é um
titulo publico conservador e seguro.

Esses passos ou etapas foram seguidos
para medir o Retorno Social do
Investimento das atividades do Instituto
Moinho. As sec¢Oes seguintes apresentam
as etapas da analise, os critérios adotados
e os resultados da avaliacdo SROI.
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6.2 Incidéncia dos resultados: o
que mudou depois da participacao
nas atividades do Instituto Moinho?

Os indicadores

Para medir a incidéncia dos resultados, em
primeiro lugar € preciso definir os
indicadores que, concretamente, S&ao
capazes de retratar essa mudanca. Cada
um dos eixos de mudanca da Teoria da
Mudanca, como mencionado no Capitulo
4, é composto por diversos indicadores.

A principal fonte de informacdo para a
definicdo dos indicadores foram 0s grupos
focais, nos quais os proprios beneficiarios
descreveram quais foram as mudancas
percebidas na sua maneira de pensar e agir
durante a participacdo nas iniciativas do
Instituto Moinho. Esses relatos coletados
nos grupos focais foram traduzidos em
frases curtas e objetivas que indicam
essas mudancas, sempre que possivel
utilizando a propria linguagem expressa
pelos beneficiarios.

A mensuracao dos indicadores

Por meio de uma escala de intensidade
das mudancas a serem mensuradas, é
possivel medir, de forma concreta, o
guanto a realidade dos beneficiarios do
Instituto Moinho mudou nos aspectos
levantados, devido a sua participacdo na
iniciativa.

Essa abordagem é conhecida como ‘Pré-
Po6s Design’ (ou Retrospective Pre Test).
Neste tipo de abordagem, a investigacéo
ocorre ao final da intervencéo (programa/
projeto), quando se pergunta aos
participantes como avaliam um assunto,
comparando o antes (pré) com o agora

(p6s).

Embora esse procedimento tenha
vantagens sobre outras abordagens, ele
implica algum viés de julgamento, porque
0s participantes terdo de responder sobre
algo que aconteceu no passado, ou seja,
lembrar-se de como eram antes e como se
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percebem hoje, para fazer sua avaliacao
(Rockwell & Kohn 1989; Davis 2003;
Raidl 2004; Lamb 2005). Além disso, ha
uma tendéncia de o0s participantes
superestimarem 0os beneficios para
corresponder as expectativas — social e
pessoal - de melhora nos resultados por
conta do programal/projeto e do tempo
despendido. Esta solucéo é recomendavel
em um contexto no qual ndo foram
coletados os dados de linha de base*sobre
os indicadores que se busca mensurar,
como € o caso desta avaliacao.

O questionario aplicado ao publico
beneficiario solicitava que ele expressasse
sua percepcdo sobre as mudancas
sentidas a partir da experiéncia que
tiveram junto ao Instituto Moinho em cada
um dos indicadores, em uma escalade 0 a
3, na qual:

- 0 significa “nenhuma mudanga” ou
“nao sei responder’;

- 1 significa “mudanca baixa”;
« 2 significa “mudanca média”;
- 3 significa “mudanca alta”

A partir das respostas dos questionarios,
calcula-se a média de cada indicador.
A seguir, apresentamos o0s resultados
calculados para cada variavel e a média
geral de cada eixo de mudanca, com base
nas respostas obtidas pelos questionarios
guantitativos, sendo que O (zero)
representa a menor mudanga possivel
e 3 (trés) representa a maior mudanca
possivel.

4 Dados prévios coletados antes do inicio da
intervencao.




Grafico 11 - Percepcdo de mudanca média para o eixo aspectos artisticos desenvolvidos

Impacto nos aspectos artisticos desenvolvidos (Habilidades Artisticas)

’ Média geral do eixo: 2,12 ‘

Aprendi a dancar com exceléncia 18% 48% Média: 2,04

Aprendi a tocar um (ou mais) instrumento com exceléncia 48% Média: 2,03

Ter contato com a musica e com a danga ao

. . 61%
mesmo tempo me faz um(a) artista mais completo

Média: 2,37

49%

Tenho mais repertorio artistico por causa dos
. ~ . . 0
intercambios e contato com professores de fora do Brasil

Média: 2,04

[l Discordo Concordo pouco Concordo médio [l Concordo muito

Amostra total: 240
Foram desconsideradas as respostas “Nao sei responder” da sub-amostra de cada variavel avaliativa individualmente.

A percepcdo de mudanca para o eixo de aspectos artisticos desenvolvidos é média (2,12
em uma escala de 0 a 3), destacando-se a valorizacdo do contato com a musica e danca
para ser um artista melhor.
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Grafico 12 - Percepcao de mudanca para o eixo de perspectivas profissional e de vida aumentada

Impacto na perspectiva profissional e de vida aumentada (Vida Profissional)

’ Média geral do eixo: 2,02 ‘

Conheco dl_ferente?s opgdes de carreira a . 239, 63% Média: 2,46
gue posso seguir na minha vida profissional
Me sinto prep?rado(a) para trapa_lhar 21% 40% Média: 1,86
com producéo de eventos artisticos
Tenho mais foco para buscar um emprego 26% 43% Média: 1,99
e sei onde procurar quando precisar
Tenhp um trab_alho e consigo me sustentar 1% 26% Média: 1,08
ou ajudar a minha familia financeiramente
Me sinto mais longe de atividades relacionadas ao crime 0,8% 84% Média: 2,70
e ao uso de drogas do que outras pessoas que conheco
[l Discordo Concordo pouco [l Concordo médio [l Concordo muito

Amostra total: 240
Foram desconsideradas as respostas “Nao sei responder” da sub-amostra de cada variavel avaliativa individualmente.

Para o eixo de perspectivas profissional e de vida aumentada, a mudanca percebida é
média (2,02 de 3), no entanto destaca-se a alta percepcdo de mudanca em relacdo ao
afastamento de atividades relacionadas ao crime e ao uso de drogas que alcancou uma
média de 2,70 dentro da escala de 0 a 3.

Moinho Cultural | 43



Avaliac&o de Impacto Social

Grafico 13 - Percepcao de impacto para o eixo de melhora da capacidade de aprendizagem

Impacto na melhora da capacidade de aprendizagem (Capacidade de aprendizagem)

’ Média geral do eixo: 2,38 ‘

Sinto que consigo me concentrar mais para estudar na escola 25% 56% Média: 2,32
Sinto que tenho mais disciplina para estudar na escola a 21% 63% Média: 2,43
Sinto que minhas notas na escola melhoraram 22% 61% Média: 2,40

Il Discordo Concordo pouco [l Concordo médio [l Concordo muito

Amostra total: 240
Foram desconsideradas as respostas “Nao sei responder” da sub-amostra de cada variavel avaliativa individualmente.

A percepcdo média de mudanca em relacéo a melhora da capacidade de aprendizagem é
de 2,38 em uma escala de 0 a 3, destacando-se o beneficio das atividades desenvolvidas
pelo Instituto Moinho, que levam a disciplina e foco adquiridos com a musica e a danca

para o ambiente escolar.
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Gréfico 14 - Percep¢ao de mudanca para o eixo relagées interpessoais desenvolvidas

Impacto nas relacdes interpessoais desenvolvidas (Relagbes Interpessoais)

| Média geral do eixo: 2,37 |

Tenho contato e converso com mais pessoas de outros paises
Sinto que hoje sou mais educado com os outros I 239% 67%
Sinto que hoje tenho uma relagdo melhor com minha familia I
Acredito que as~amizades que tenho 21% 61%
hoje vao durar muito tempo
estou sentndo e pensando para outras pessons
[l Discordo Concordo pouco [l Concordo médio [l Concordo muito

Amostra total: 240
Foram desconsideradas as respostas “Nao sei responder” da sub-amostra de cada variavel avaliativa individualmente.

Com relacdes interpessoais desenvolvidas, os alunos do Instituto Moinho percebem uma
mudanca média-alta (2,37 de 3), apontando alto impacto sentido no estabelecimento
de amizades desde que entraram no Moinho, além de melhora de relacionamentos no
ambito familiar.

A
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Grafico 15 - Percepcao de mudanca para o eixo de desenvolvimento de aspectos socioemocionais

Impacto no desenvolvimento de aspectos socioemocionais (Aspectos Socioemocionais)

’ Média geral do eixo: 2,47 ‘

Sinto que sou mais responsavel I 24% 66% Média: 2,54
Sinto que tenho mais disciplina no dia a dia | 25% 65% Média: 2,54
Sinto que sou mais independente ! 23% 64% Média: 2,48
Sinto que posso confiar mais em mim mesmo ! o 25% 62% Média: 2,46
Sinto que tenho apoio em momentos a 209 60% Média: 2.36

em que estou triste ou ansioso(a) i . —

Discordo Concordo pouco Concordo médio Concordo muito
p

Amostra total: 240
Foram desconsideradas as respostas “Nao sei responder” da sub-amostra de cada variavel avaliativa individualmente.

No que concerne ao eixo de desenvolvimento de aspectos socioemocionais a percepgao
de mudanca é média-alta (2,47 de 3), apontando para um relevante desenvolvimento dos
alunos em todas as variaveis avaliativas desde que ingressaram nas atividades do Instituto
Moinho.
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Grafico 16 - Percepcao de mudanca para o eixo de sentimento de pressao sobre
performance e estética

Sentimento de pressdo sobre performance e estética

| Média geral do eixo: 1,18 |

Me sinto cobrado(a) a estar sempre magrc_J(a) 13% " 129% Média: 0,77
e forte para ser um bom artista
Sinto que tenho ficado ansioso(a) mais vezes 17% 33% Média: 1,59

[l Discordo Concordo pouco [l Concordo médio [l Concordo muito

Amostra total: 240
Foram desconsideradas as respostas “N&o sei responder” da sub-amostra de cada variavel avaliativa individualmente.

Por fim, optou-se pela separacdo dos potenciais impactos negativos em um novo eixo
denominado “Sentimento de pressdo sobre performance e estética”, a fim de evitar
gualquer interferéncia na analise dos demais eixos de impacto, nas quais estas variaveis
negativas estavam originalmente alocadas. Isso permitiu a identificacdo e andlise
individualizada desses impactos.

Neste novo eixo, € importante ressaltar que 78% beneficiarios relataram um aumento na
ansiedade em algum grau, enquanto 39% relataram sentir cobrancas estéticas.

Moinho Cultural | 47



Avaliag&o de Impacto Social

Gréfico 17 - Percepcao de impacto por atividade do Instituto Moinho

Percepcéo de impacto por atividade do Instituto Moinho

233 2,41

1,96 209 1,95 207

Habilidades
artisticas

Profissional

Capacidade de
aprendizagem

Relacional Socioemocional

Il Musica [l Danca

Amostra total: 192
Danca: 92 respondentes | MUsica: 100 respondentes
Foram desconsideradas as respostas “N&o sei responder” e participantes da “Danga e Musica” e “Nucleo de Tecnologia”

Na andlise da percepcdo de impacto
médio das diversas atividades oferecidas
pelo Instituto Moinho, segmentada pela
perspectiva dos alunos de danga e musica,
observamos que ao removermos da
equacdo o feedback sobre a “atividade
oposta” (danga para quem participa da
musica e musica para quem participa da
danca), ha um aumento significativo na
percepcao do impacto (passando de uma
intensidade média para média-alta).

Em outras palavras, ao excluirmos as
opinides dos participantes de danca sobre
os beneficios das atividades musicais e
vice-versa, a média do impacto percebido
aumenta consideravelmente, conforme
apresentado abaixo. A percepcéao de
impacto fica ainda maior quando

excluimos a variavel ligada a realizacao de
intercAmbios, ndo acessivel a todos os
participantes e que — portanto — enviesa a
média para baixo.
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Tabela 4 - Percepcao de impacto segmentada por atividade - eixo de habilidades artisticas

Musica 1,96 Danca 2,09

Musica “sem danga” 2,25 Danca “sem musica” 2,40

Mdusica “sem danca”
e sem intercambio

Danca “sem musica” e

2,42 ) o
sem intercambio

2,56

Um fendmeno similar se verifica no ambito profissional quando excluimos a variavel
“Tenho um emprego e consigo sustentar minha familia financeiramente”.

Tabela 5 - Percepcao de impacto segmentada por atividade - eixo de
perspectiva profissional e de vida aumentada

Musica 1,95 Danca 2,07

Musica sem Danca sem

ganho de renda 2,18 ganho de renda 2,33

A semelhanca entre os impactos percebidos para ambas as atividades (Danca e Musica)
demonstra que o Instituto Moinho tem uma metodologia em comum de desenvolvimento
humano, de modo que os impactos percebidos sdo praticamente independentes do ramo
da atividade artistica escolhido pelo participante.




Analises segmentadas
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Grafico 18 - Andlise segmentada por atividade e género

Andlise segmentada por atividade e género

2,39, ,.243 237 .
i e

231 2,392’33 2,42

2,13
1,932'032’08 1,9411992’10 1,99
|
Habilidades Profissional Capacidade de Relacional Socioemocional
artisticas aprendizagem

I Musica Feminino [l Musica Masculino Danga Feminino Danga Masculino

Amostra total: 189
Danca Feminino: 72 respondentes | Danca Masculino: 18 respondentes
Musica Feminino: 54 respondentes | Misica Masculino: 45 respondentes
Foram desconsideradas as respostas “N&o sei responder”, “Prefiro ndo responder”, “Outro”, “Danga e Musica” e “Nucleo de Tecnologia”

Na analise segmentada por atividade e
género, observa-se que os participantes do
género masculino da danca demonstram
uma maior percepcao de impacto no eixo
das habilidades artisticas, enquanto as
participantes do sexo feminino tendem a
sentir um impacto mais significativo nos

eixos da capacidade de aprendizagem e
socioemocional. Diante destes resultados,
decidiu-se pela realizacdo de uma analise
detalhada das variaveis dentro de cada um
desses eixos para melhor compreender
essas e outras discrepancias.
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Gréfico 19 - Analise segmentada por atividade e género no eixo de habilidades artisticas

Andlise segmentada por atividade e género - Eixo Habilidades Artisticas

2,75
2i I 248 2,66

Aprendi a dancgar Aprendi a tocar um (ou mais)
com exceléncia instrumento com exceléncia

Ter contato com a muasica e com
adanca ao mesmo tempo me faz
um(a) artista mais completo

Danga Feminino

Tenho mais repertdrio artistico por
causa dos intercambios e contato
com professores de fora do Brasil

I Musica Feminino [l Mdsica Masculino Danca Masculino

Amostra total: 189
Dancga Feminino: 72 respondentes | Danca Masculino: 18 respondentes
Musica Feminino: 54 respondentes | Musica Masculino: 45 respondentes
Foram desconsideradas as respostas “N&o sei responder”, “Prefiro ndo responder”, “Outro”, “Danga e Musica” e “Nucleo de Tecnologia”

As percepcbes sobre as habilidades
técnicas sdo consistentemente elevadas
em todos os quatro grupos considerados,
0 que sugere uma uniformidade nos
impactos artisticos, independentemente
da atividade realizada e do género dos
participantes. No entanto, as principais

discrepancias residem na percepcédo dos
participantes quanto a relevancia da
musicalizacdo nos primeiros anos de
atividades no Instituto Moinho, que para os
participantes da danca é mais elevada do
gue para participantes da mdsica, assim
como a valorizacdo dos intercambios e
experiéncias diversas.
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Grafico 20 - Analise segmentada por atividade e género no eixo vida profissional

Andlise segmentada por atividade e género - Eixo Vida Profissional

Me sinto preparado(a)
para trabalhar com
producéo de eventos
artisticos

Conheco diferentes
opcdes de carreira que
pOsso seguir na minha

vida profissional

1,982,02209 ; 45

Tenho mais foco para

buscar um emprego

e sei onde procurar
quando precisar

1,24
1,02 1,07

Tenho um trabalho e
consigo me sustentar ou
ajudar a minha familia
financeiramente

Me sinto mais longe de
atividades relacionadas ao
crime e ao uso de drogas
do que outras pessoas que

conhego

[ Masica Feminino [l Mdsica Masculino u Danga Feminino u Danga Masculino

Amostra total: 189
Danca Feminino: 72 respondentes | Danga Masculino: 18 respondentes
Musica Feminino: 54 respondentes | MuUsica Masculino: 45 respondentes
Foram desconsideradas as respostas “N&o sei responder”, “Prefiro nédo responder”, “Outro”, “Danga e Musica” e “Nucleo de Tecnologia”

No que diz respeito a perspectiva pro-
fissional, observamos que as patrticipantes
do género feminino envolvidas na musica
se sentem menos preparadas para
ingressar na area de producéo de eventos,
enquanto os participantes do género
masculino na danca percebem
perspectivas de carreira mais limitadas.
Destaca-se também que, no contexto da
prevencao ao crime e ao uso de drogas, €
notavel o impacto relativamente menor
percebido pelos meninos envolvidos na
musica, embora a percepcdo geral de
impacto seja alta.

Como era esperado, poucos respondentes
(a maioria dos quais sdo menores de
idade) se sentem capazes de contribuir
para a renda familiar. Por outro lado, no
grupo de ex-participantes, essa variavel
demonstrou um impacto meédio-alto (2,42),
confirmando sua importancia pratica, ao
contrario da preparacdo para o trabalho
com eventos (0,93) uma vez que muitos
deles ndo enveredaram pela carreira
artistica.
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Gréfico 21 - Analise segmentada por atividade e género no eixo capacidade de aprendizagem

Andlise segmentada por atividade e género - Eixo Capacidade de Aprendizagem

Sinto que minhas notas
na escola melhoraram

Il Masica Feminino [l Mdsica Masculino

Sinto que tenho mais
disciplina para estudar
naescola

2,24

Sinto que consigo me
concentrar mais para
estudar na escola

Danga Feminino Danga Masculino

Amostra total: 189
Danga Feminino: 72 respondentes | Danca Masculino: 18 respondentes
Musica Feminino: 54 respondentes | Misica Masculino: 45 respondentes
Foram desconsideradas as respostas “N&o sei responder”, “Prefiro ndo responder”, “Outro”, “Danca e Musica” e “Nucleo de Tecnologia”

Em relacdo a capacidade de aprendizagem,
observa-se que as meninas se destacam
na percepcdo de melhoria nas notas
escolares. Esse fendmeno pode ser
atribuido, em parte, a maior representacao
desse grupo em escolas privadas (24% em
comparacao com 7% entre 0S meninos).
Isso sugere que o Instituto Moinho tem

o0 potencial de impulsionar ainda mais o
desempenho académico daqueles que ja
possuem uma base sélida na educacéo
formal. Além disso, nota-se que a disciplina
tem um efeito mais significativo sobre os
participantes da danca, especialmente
entre as meninas.
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Gréfico 22 - Analise segmentada por atividade e género no eixo relacées interpessoais

Analise segmentada por atividade e género - Eixo Relagdes Interpessoais

2,722 69 2,79 2,89

67 2,50 263 2,60 2 562 512,59

2,34

Tenho mais facilidade
em falar sobre o que
estou sentindo e
pensando para outras
pessoas

Fiz novos amigos Acredito que as

muito tempo

Il Mdasica Feminino [l Musica Masculino

2,49
Ii alEE

amizades que tenho
hoje véo durar por

Sinto que hoje Sinto que hoje sou Tenho contato

tenho uma relacéo mais educado com e converso com
melhor com minha 0s outros mais pessoas de
familia outros paises

¥ DancaFeminino [ Danca Masculino

Amostra total: 189
Danca Feminino: 72 respondentes | Danga Masculino: 18 respondentes
Musica Feminino: 54 respondentes | Musica Masculino: 45 respondentes
Foram desconsideradas as respostas “N&o sei responder”, “Prefiro nédo responder”, “Outro”, “Danga e Musica” e “Nucleo de Tecnologia”

No eixo de relacdes interpessoais, nota- se
gue, para 0s participantes do género
masculino, a danca desempenha um papel
importante na formagdo de amizades e
no aprimoramento da capacidade de
expressdo, especialmente considerando
gue muitos deles sdo Vvitimas de
preconceito em outros ambientes fora do
Instituto Moinho.

Por outro lado, observa-se que as meninas
envolvidas na musica sdo as que relatam
menos melhorias nas relacdes familiares e
no contato com estrangeiros. Recomenda-
se uma analise mais aprofundada desses
temas em cada grupo para entender
melhor essas discrepancias de impacto, as
guais nao foram possiveis de explicar
apenas com as variaveis consideradas.
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Gréfico 23 - Andlise segmentada por atividade e género no eixo aspectos socioemocionais

Andlise segmentada por atividade e género - Eixo Aspectos Socioemocionais

2,58
2,402 36 I 2i

Sinto que sou mais
independente

2,59 2,60 2

. 2,42 2,39 2o
[ | [ |

251256

Sinto que posso
confiar mais em
mim mesmo

565 47221 247

2,39 235234
Hul e 206

Sinto que tenho
mais disciplina
no dia a dia

Sinto que sou mais
responsavel

Sinto que tenho
apoio em momentos
em que estou triste

ou ansioso(a)

Il Masica Feminino [l Mdsica Masculino u Danga Feminino u Danga Masculino

Amostra total: 189
Danca Feminino: 72 respondentes | Danga Masculino: 18 respondentes
Musica Feminino: 54 respondentes | MuUsica Masculino: 45 respondentes
Foram desconsideradas as respostas “N&o sei responder”, “Prefiro ndo responder”, “Outro”, “Danca e Musica” e “Nucleo de Tecnologia”

Ja no eixo de aspectos socioemocionais
(que capta transformagdes mais “inter-
nas”), observa-se que as meninas de-
monstram um ligeiro aumento no impac- to
relacionado ao desenvolvimento da
disciplina e responsabilidade na compa-

racdo com 0s meninos. Além disso, é no-
tavel que os meninos envolvidos na muasica
sdo 0s que menos relatam um aumento na
autoconfianca, enquanto 0s meninos na
danca sdo os que percebem ter menos
apoio em momentos de ansiedade.

‘e
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Gréfico 24 - Andlise segmentada por cor/raca

Andlise segmentada por cor/raca

2,51

2,44 2,39234 237
2,13 2,23 . |
'Y 2,06 . . |
1,92 |
Habilidades Profissional Capacidade de Relacional Socioemocional

artisticas aprendizagem

[l Negroeindigena ] Brancoe Amarelo

Amostra total: 235
Negro ou Indigena: 174 respondentes | Branco ou Amarelo: 61 respondentes
Foram desconsideradas as respostas “N&o sei responder”; “Outro” e “Prefiro néo responder”

Observa-se que o0s participantes negros ou indigenas relatam sentir um impacto mais
significativo em todos os eixos avaliados, com uma distincdo particularmente notavel
na capacidade de aprendizagem e nos aspectos socioemocionais. Esses participantes
expressam uma sensacdo de impacto mais intenso na maioria das variaveis relacionadas
a esses eixos.
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Grafico 25 - Andlise segmentada por cor/raca e atividade

Andlise segmentada por cor/raca e atividade

2,02 2,082,12

2,36 2,312,36 2,32

Habilidades Profissional Capacidade de Relacional Socioemocional
artisticas aprendizagem

[ Msica Negro e Indigena ] MUsica Branco e Amarelo

Danga Negro e Indigena Danga Branco e Amarelo

Amostra total: 190
Musica Negro ou Indigena: 67 respondentes | MUsica Branco ou Amarelo: 31 respondentes
Danca Negro ou Indigena: 72 respondentes | Danga Branco ou Amarelo: 20 respondentes
Foram desconsideradas as respostas “N&o sei responder”, “Prefiro nédo responder”, “Outro”, “Danga e Musica” e “Nucleo de Tecnologia”

Observa-se que participantes negros e
indigenas, independentemente da
atividade, percebem um maior impacto no
desenvolvimento  profissional,  espe-
cialmente em variaveis néo relacionadas a
carreira no mundo das artes. Uma
explicacéo para isso pode ser encontrada,
em parte, na menor representacao desse
grupo em escolas privadas (15% em
comparacdo com 28% entre brancos e

amarelos), o que pode ser considerado um
indicativo de menor renda familiar,
sugerindo niveis de exposicdo e de
oportunidades prévias mais limitadas de
desenvolvimento nesse campo.

Por outro lado, participantes n&o-negros
envolvidos na musica tendem a perceber
menos impactos no eixo educacional,
especialmente em relacdo aos ganhos
com disciplina
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Grafico 26 - Analise segmentada por quem fez ou faz atividades artisticas fora do Moinho

Andlise segmentada por quem fez ou faz atividades artisticas fora do Moinho

2,53

233244 2,41 232 242
219504 2,12
1,68
Habilidades Profissional Capacidade de Relacional Socioemocional
artisticas aprendizagem
Faz atividade fora Néo faz atividade fora

Amostra total: 240
Néo faz/fez atividade artistica fora do Moinho: 113 respondentes
Faz/fez atividade artistica fora do Moinho: 127 respondentes
Foram desconsideradas as respostas “Nao sei responder”

A participacdo em atividades artisticas fora do Moinho, como envolvimento em igrejas,
escolas, bandas municipais, cursos ou outros projetos, parece impulsionar a percepcéo de
impacto no eixo profissional, especialmente em relagdo as variaveis relacionadas a
empregabilidade no setor artistico.
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Grafico 27 - Analise de participantes por tempo de permanéncia no Instituto Moinho

Andlise de participantes por tempo de permanéncia (acumulacdo)
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Relacional Socioemocional
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Amostra total: 142
1 a 3 anos: 76 respondentes | 4 a 5 anos: 29 respondentes
6 a7 anos: 27 respondentes | 8 anos ou mais: 10 respondentes
Foram desconsideradas as respostas “0” e “Ex Participantes”

A hipétese a ser testada era de que quanto
mais anos o respondente permaneceu no
Instituto Moinho, maior seria o0 impacto
acumulado. Nota-se que, com excecdo do
grupo de 1 a 3 anos (onde 62% dos
respondentes sdo pais e responsaveis),
o nivel maximo de percepc¢ao de impacto

€ alcancado por volta do 6° ou 7° ano de
intervencgéo, e que esse impacto parece se
saturar posteriormente. No entanto,
observamos uma excecdo em relagédo aos
impactos profissionais (como esperado) e
relacionais, os quais demonstram ganhos
adicionais ap0ds 8 anos de participagéo.
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Grafico 28 - Analise de ex-participantes por tempo de saida

Andlise de ex-participantes por tempo de saida
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Habilidades Profissional Capacidade de Relacional Socioemocional
artisticas aprendizagem

[l 2anos oumenos
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Amostra total: 240
Na&o faz/fez atividade artistica fora do Moinho: 113 respondentes
Faz/fez atividade artistica fora do Moinho: 127 respondentes
Foram desconsideradas as respostas “Nao sei responder”

Ao analisar a duracao dos impactos apos
a intervencao, ou seja, quanto tempo eles
perduram nos ex-participantes apos
deixarem o Instituto Moinho, observamos,
como esperado, que o impacto com menor
duracéo é o das habilidades artisticas, um
efeito do fim da préatica recorrente.

No entanto, percebe-se que 0s outros
impactos permanecem ou até aumentam
apos a saida do Instituto Moinho, o que
demonstra uma boa resiliéncia desses
efeitos ao longo do tempo e até mesmo de
uma maior valorizacdo desses impactos
conforme o ex-participante adquire mais
experiéncia de vida.
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Grafico 29 - Analise de materialidade eixo de sentimento de pressao sobre performance e estética

Impactos negativos: investigacao de materialidade
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|
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Me sinto cobrado(a) a estar
sempre magro(a) e forte para
ser um bom artista

B Masica Feminino [l Musica Masculino

Sinto que tenho ficado
ansioso mais vezes

Danga Feminino Danga Masculino

Amostra total: 189
Danga Feminino: 72 respondentes | Danga Masculino: 18 respondentes
Musica Feminino: 54 respondentes | Danga Masculino: 45 respondentes
Foram desconsideradas as respostas “N&o sei responder”, “Prefiro ndo responder”, “Outro”, “Danca e Musica” e “Nucleo de Tecnologia”

Os participantes da danca relatam sentir
uma maior pressdao em relacdo aos
aspectos estéticos do que os participantes
da musica, embora esse resultado seja
considerado pouco relevante (“concordo
pouco”) do ponto de vista avaliativo.

No que diz respeito ao aumento da
ansiedade, observamos uma percepcao
média de impacto negativo, com uma
intensidade maior entre os participantes do
género feminino. No entanto, essa
consequéncia negativa € mais do que
compensada por uma percepcao média-

alta da variavel “Sinto que tenho apoio em
momentos em que estou triste ou
ansioso(a)’. Dessa forma, os resultados
negativos deste eixo de impacto foram
considerados pouco materiais para a
avaliagdo SROI e, consequentemente,
foram excluidos do estudo avaliativo, o
gue ndo descarta a possibilidade de
estudos posteriores pela equipe do Moinho
sobre esses impactos negativos, a fim de
compreender suas causas e possiveis
solugbes ou amenizadores dentro do
desenho e da execucdo das atividades
com os participantes.
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Outras analises segmentadas

Tabela 6 - Analises segmentadas diversas

Pais ou
responsaveis 90 2,24 1,50 2,47 2,47 2,27
(<12)
Quem
respondeu ao Participantes 92 1,91 1,73 2,20 2,19 2,24
guestionario?
Ex- 58 2,26 2,22 2,53 2,50 2,53

Participantes

Brasileiro(a) 219 2,12 1,80 2,38 2,37 2,32

Nacionalidade

Boliviano(a) 19 2,19 1,98 2,44 2,41 2,44

* Nota-se uma percep¢do alta de impacto pelos participantes, inclusive em questdes profissionais e
artisticas, mesmo apds deixarem o Instituto Moinho.

e Até pelo momento de vida em que estdo os seus tutelados (até 12 anos), os pais e responsaveis tendem
a ndo valorizar tanto as questfes profissionais, mas percebem os impactos em aprendizagem e
relacionais.

Tabela 7 - Analises segmentada por tipo de instrumento

Corda 76 2,00 1,93 2,32 2,38 2,51
Piano 17 1,95 1,88 2,43 2,42 2,29
Percusséo 12 2,25 2,19 2,86 2,36 2,32
Metais 8 1,74 2,08 2,11 1,99 2,13
Madeiras 16 2,35 2,00 2,42 2,50 2,69

e Embora ndo haja amostra suficiente para inferéncias estatisticas mais robustas, nota-se um impacto
percebido muito relevante no campo da aprendizagem pelos Participantes da percussédo (uma percepcéo
prévia dos gestores do Moinho) e um desenvolvimento elevado de aspectos socioemocionais por
praticantes de instrumentos da linha de madeiras.
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Outras analises

Além das questbes sobre a percepcao de
impacto dos participantes e ex-
participantes do Instituto Moinho em
relacdo as diversas variaveis avaliadas,
foram incluidas no questionario quan-
titativo outras perguntas complementares.
Embora os resultados dessas perguntas
ndo sejam integrados ao calculo do indice
SROI, seu propoésito foi explorar mais
profundamente as percepcbes dos
respondentes acerca de suas vivéncias e
experiéncias no Instituto Moinho, a fim
de gerar insights adicionais para a
organizagao.

Priorizacdo dos eixos de impacto

Uma das questdes solicitava aos parti-
cipantes que priorizassem os trés eixos de
impacto mais importantes entre 0s cinco
eixos mensurados.

Tabela 8 - Priorizacao dos eixos de impacto

Habilidades

L 20% 29% 20% 15% T 49% 69% 23%
Artisticas .

Vida profissional 28% 21% 21% 15% T 49% 70% 25%
Capacidade de 30% 24% 11% 30% & 54% 66% 250
aprendizagem .

[Rekiiss 6% 18% 24% 6% D 24w 48% 13%
Interpessoals :
AHEEESERE 15% 8% 24% 15% T 23% 47% 14%
emaocionais u
TOTAL 100% 100% 100%
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Como ilustra a tabela acima, as trés
primeiras colunas (“Primeiro”, “Segundo” e
“Terceiro”) mostram a porcentagem de
respondentes que classificaram cada um
dos cinco eixos de impacto entre as trés
primeiras posicdes no exercicio de

priorizagéo.

Observa-se que os eixos de “Habilidades
artisticas”, “Vida profissional” e “Capa-
cidade de aprendizagem” receberam
consideravel destaque, com relevante
percentual de atribuicdo destes eixos ao
primeiro e segundo lugar.

Para compreender a ordem de importancia
dos eixos de impacto, as analises nao se
limitaram apenas a selecdo dos eixos com
maior numero de atribuicbes ao primeiro,
segundo e terceiro lugar. Foi realizado um
teste de robustez, no qual os respondentes
gue atribuiram o primeiro e segundo
lugares para cada eixo foram somados na
coluna “Entre Top-2”, e os que atribuiram
primeiro, segundo e terceiro lugares para
cada eixo foram somados na coluna “Entre
Top-3”". Como demonstra a tabela, os
resultados de priorizacdo mantiveram- se
consistentes entre 0s trés primeiros eixos
de impacto.

Avalia¢&o de Impacto Social

Posteriormente, realizou-se um teste
adicional por meio do calculo de uma
média ponderada. Neste  método,
diferentes pesos foram atribuidos as trés
opcdes do exercicio de priorizagdo. As
respostas que classificaram um
determinado eixo em primeiro lugar no
ranking de prioridade receberam peso 3,
em segundo peso 2, e em terceiro lugar
peso 1 e as demais posicOes (quarto e
quinto lugar) peso 0.

Conforme demonstra a Ultima coluna da
tabela (“Ponderado”), o padrédo de
priorizacdo permaneceu consistente, com
0s trés primeiros eixos de impacto
recebendo maior importancia por parte dos
respondentes, enquanto 0SS  eixo0s
relacional e socioemocional receberam
menor atencdo. Ou seja, independen-
temente do método escolhido para
analisar as respostas do exercicio de
priorizacdo, os respondentes priorizaram
os impactos relacionados a “Habilidades
artisticas”, “Vida profissional” e “Capa-
cidade de aprendizagem”.

No entanto, ao comparar os resultados da
percepc¢ao da intensidade de impacto para
cada eixo de impacto avaliado com o
ranking dos trés eixos de impacto mais
valorizados pelos respondentes, observa-
se que o0s eixos de impacto mais
valorizados ndo necessariamente corres-
pondem aos eixos com maior percepcao
de impacto.
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Tabela 9 e grafico 30 - Percepc¢ao de impacto versus priorizacdo do impacto

2,70
2,60
Habilidades 2,12 ®
Artisticas (2,42-2,56%) e 2,50
2,40
. - 2,02 5 ’
Vida profissional (2,18-2,33) 70%
2,30
Capacidade de o
aprendizagem 2 B8 2,20
- 2,10
_ Relagoes_ 237 28%
interpessoais
2,00
Aspectos socio 2.47 47% 1,90

emocionais

40%

Conforme a tabela e gréafico acima, apesar
de os eixos “Relagdes interpessoais” e
“Aspectos socioemocionais” terem
recebido menos destaque em termos de
importancia atribuida pelos respondentes,
foram o0s eixos cuja percepgcdo da
intensidade de impacto foi maior. Isso
sugere que o Instituto Moinho ja apresenta
um desempenho significativo nos aspectos
relacionados as relacdes interpessoais e
socioemocionais, impactando positiva-
mente seus participantes nesses aspectos.

Com os eixos relacionais e socioemocionais
ja “garantidos” e com uma percepgao alta
de impacto, a busca pela maximizacao dos
impactos percebidos pelos beneficiarios
do Instituto Moinho, dessa forma, deve
considerar o redesenho de estratégias

Aspectos
socioemocionais
2’:‘7 ‘Capacidade de -
aprendizagem
237 2,38
----- e...-
. Relacdes S
.. interpessoais .-’ =
... e %
(e}
Habilidades
artisticas
2,12
.......... o
2,02
°
: Vida
.. profissional .-’

45% 50% 55% 60% 65% 70% 75%

gue visem o fortalecimento dos impactos
observados nos eixos de “Vida Profis-
sional” e “Capacidade de Aprendizagem”.

Quanto ao eixo “Habilidades artisticas”,
embora sua percepcdo média de impacto
seja de 2,12, ao removermos o feedback
sobre a “atividade oposta” (danca para
guem participa de musica e musica para
guem participa de danca), assim como as
respostas referentes a variavel relacionada
a realizagdo de intercAmbios (conforme
explicado no Gréfico 17 — Percepcao de
impacto por atividade do Instituto Moinho)
a média de impacto do eixo aumenta como
um todo. Por tal motivo, este ndo foi
destacado juntamente aos eixos de “Vida
profissional” e “Capacidade de
aprendizagem” no grafico acima.
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Primeiro exercicio de investigacdo de proxies financeiras

Como menciona a Sec¢édo 6.1, uma das fases
da avaliagdo SROI requer a conversao dos
impactos mensurados em  termos
monetarios, por meio de um exercicio de
atribuicdo de proxies financeiras.

Para iniciar uma analise preliminar sobre
possiveis proxies a serem aplicadas na
avaliacdo do Instituto Moinho, foi incluida
no questionario direcionado aos ex-
participantes das formacdes de musica e
danca da organizacao a seguinte questao:

Figura 7 - Exercicio preliminar de proxies financeiras

Pense no que vocé marcou como o Eixo de Impacto mais importante: quanto vocé acha que
valeu essa transformacéo na sua vida? Dentre os produtos abaixo, assinale o produto que
melhor representaria o valor dessa transformacgéo para voceé.

UmaTV nova de
40 polegadas

Um smatphone

Um ano de

faculdade particular
paga (presencial)

Isto &, a partir do exercicio de priorizacédo
dos eixos de impacto realizado pelos
respondentes no mesmo questionario,
estes foram convidados a selecionar um
produto que melhor representasse o
valor da transformacé&o do eixo de impacto
classificado em 1° lugar em suas vidas.
Por exemplo, se o eixo priorizado pelo
respondente fosse “Habilidades artisticas”,
ele deveria escolher um produto cujo valor
percebido representasse da melhor forma
o valor das mudancas em aspectos
artisticos vivenciados pelos ex-
participantes.

Um carro
popular zero km

G

Um carro
popular usado

Um apartamento
pequeno de dois
dormitérios em Corumba

E relevante destacar que a questdo incluia
as opcoes de produtos sem seus valores
meédios, e que essa questdo foi aplicada
apenas aos ex-participantes do Instituto
Moinho, devido a sua maturidade, maior
experiéncia de vida e, consequentemente,
maior capacidade de valoracdo em
comparagcdo com 0s participantes mais
jovens.

Os resultados dessa questdo estao
apresentados na tabela abaixo.
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Tabela 10 - Exercicio investigativo de proxies financeiras

Valor de
mercado R$ 1.250 R$ 2.500 R$ 20.000 R$ 11.000 R$ 50.000 R$ 100.000 37
médio
Habilidades
Pt 1 0 0 8 3 16 R$ 46.578
M 2 0 0 3 2 9 R$ 41.611
profissional
Capaa_dade de 0 0 0 2 0 5 R$ 26.600
aprendizagem
_ Relagoes‘ 0 0 0 0 1 2 R$ 55.500*
interpessoais
Aspectos socio 0 0 0 2 0 5 R$ 26.600

emocionais

* Baixissima significancia estatistica

Ao analisar a tabela de resultados, o
primeiro aspecto a ser destacado é o
reduzido nimero de respondentes por eixo
(onde cada respondente deveria avaliar
apenas o eixo mais valorizado por ele), o
gue é insuficiente para conferir validade
estatistica ao exercicio. Apesar disso, 0s
resultados oferecem um panorama da
percepcao de valor por parte de alguns
participantes, conferindo um carater mais
tangivel aos impactos identificados.

Segmentacao dos eixos em subeixos de
impacto

Para aprofundar as analises e encontrar
métricas mais alinhadas as variaveis de
avaliacéo, decidiu-se pela subdivisdo dos 5
eixos de impacto em 11 subeixos, de modo

a possibilitar uma andlise granular e uma
identificacdo mais precisa dos diversos
elementos que compdem o0s eixos de
impacto, além de facilitar a comunicacéo
dos resultados da avaliagcdo. Com excecéao
dos subeixos ligados aos aspectos
artisticos, que contam com ponderagao
das variaveis avaliativas (de modo a
valorizar os hard skills desenvolvidos), os
impactos percebidos nos demais subeixos
sdo computados como a média simples
das variaveis avaliativas que os integram.

Sendo assim, a partir deste ponto do
relatério, as variaveis avaliativas (in-
dicadores) mensuradas nesta avaliacao
serdo analisadas e comunicadas atraves de
seu agrupamento em subeixos de impacto,
conforme apresentado na tabela abaixo.
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Tabela 11 - Eixos e subeixos de impacto

Avaliac&o de Impacto Social

Desenvolvimento de habilidades no campo da danga (peso 2)

Exceléncia em danga, = Aumento de repertério cultural, com viséo integrada entre danga, musica e
com repertério amplo e saberes regionais (peso 1)
integrado =  Ampliacdo de repertorio artistico através de intercambios e contato com
Aspectos atores externos (peso 1)
artisticos
desenvolvidos = Desenvolvimento de habilidades no campo da musica (peso 2)
Exceléncia em musica, = Aumento de repertério cultural, com visao integrada entre danga, musica e
com repertério amplo e saberes regionais (peso 1)
integrado =  Ampliacdo de repertério artistico através de intercambios e contato com
atores externos (peso 1)
Conhecimentos sobre a S . N . .
. . . Aquisicao de conhecimentos profissionais sobre a cadeia produtiva da
cadeia produtiva da danca .
P danca e da musica
e musica
Conhecimento sobre =  Ciéncia sobre novas possibilidades de atuacgao profissional
. possibilidades de carreira =  Maior determinacgao para entrada no mundo do trabalho
Perspectiva

profissional e de
vida aumentada
Geracéo direta de renda

Geragao direta de renda e melhoria nas condicdes financeiras da familia
(integrantes dos corpos artisticos permanentes, NUTEC e equipe Moinho)

Na&o estar no crime/
atividades ilicitas e uso de
drogas

Diminuicéo das chances de entrada no mundo do crime / contravencéo
(“criangas e adolescentes estejam fora das ruas”)

Melhora ee Melhora da capacidade de °
capacidade de

aprendizagem ETETCIE G

Melhor desempenho escolar
Maior disciplina para o estudo
Aumento da concentragéo

Fortalecimento dos vinculos =
de amizade -

Maior facilidade de se expressar com 0s outros
Estabelecimento de novas amizades

Criagao de vinculos de amizade duradouros
Maior respeito ao proximo

Relagtes
Interpessoais FEETED S =  Fortalecimento dos vinculos familiares
desenvolvidas relacGes familiares
Convivio com estrangeiros I = .
R = Maior integrag&o com estrangeiros (professores contratados e colegas
e diminuicao dos - L Al
. participantes bolivianos/brasileiros)
preconceitos
= Maior autoconfianca
Aspectos . N =  Maior autonomia
! o Aspectos socioemocionais R
socioemocionais . =  Maiordisciplina
- desenvolvidos . "
desenvolvidos *  Maior responsabilidade

Apoio na saide mental
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Tempo de intervencao

Um segundo aspecto relevante para
guantificacdo da mudanca sentida pelos
beneficiarios € a duracdo das atividades
das quais participaram no Instituto Moinho.
No geral, as criancas, adolescentes e
jovens costumam ter uma trajetéria de
aprendizagem longa na instituicdo, de

Avalia¢&o de Impacto Social

modo que, 0s impactos sentidos por estes
sejam resultado do acumulo de anos de
aprendizagem e experiéncia nas iniciativas
da organizagéo.

Conforme mencionado anteriormente, 0
periodo médio de permanéncia na
instituicdo, estimada a partir dos dados
oficiais de alunos matriculados no periodo
de 2016 a 2022, € de 7 anos.

Quadro 4 - Tempo de permanéncia médio no Instituto Moinho

Participantes das
formagdes de musica e
dancga do instituto Moinho

7 anos




Assim, para aplicacdo no modelo SROI,
consideramos o periodo de intervencao
meédio de 7 anos, no qual os impactos
gradualmente se acumulam. Por meio da
analise da curva de acumulacdo do
impacto (fade-in), podemos discernir
qguando os beneficiarios comecam a
perceber o0s impactos e como esses
impactos se acumulam ao longo do
periodo de intervenc¢do. Considerando que
a média de duracgdo da intervencgédo € de 7
anos, podemos inferir que no sétimo ano
de participacdo nas atividades do Instituto
Moinho os beneficiarios atingem o apice da
intensidade do impacto, a partir

Avaliag&o de Impacto Social

do qual ocorre uma diminuicao gradual na
percepc¢ao da intensidade desses mesmos
impactos, conforme os alunos comecam a
se afastar das atividades do Instituto. A
curva de decaimento (fade- out) dos
impactos acontece ao longo do que
chamamos de periodo de beneficio a partir
de uma taxa de decaimento (drop- off),
conforme sera abordado no capitulo 7.

Uma ilustracdo de uma curva de
acumulacao (fade-in) e de decaimento
(fade-out) do impacto durante e apds a
intervencdo é representada no grafico
abaixo.

Gréfico 31 - Curva de acumulacao (fade-in) e decaimento (fade-out) do impacto

Impacto vai sendo construido com a ampliacao
e duracao das intervengdes

100

80

60

40

20

Impacto maximo gerado (em 2022) decai
gradualmente a cada ano (drop-off)

Exemplo de impacto
que acumula por 7
anos de modo linear e
decai de modo linear

por 7 anos

1°ano 2°ano 3°ano 4°ano 5°ano 6°ano  7°ano +1 +2 +3 +4 +5 +6 +7
no no no no no no no
Moinho  Moinho  Moinho  Moinho  Moinho  Moinho  Moinho

2016-2022
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E importante considerar que, ao avaliar a
intensidade do impacto de cada uma das
variaveis no questionario quantitativo, as
respostas dos beneficiarios que ainda nao
concluiram um ciclo completo do programa
(7 anos) nao refletem plenamente o
potencial de impacto das intervencdes do
Instituto Moinho.

Para levar em conta o potencial de impacto
de um ciclo completo de intervencdo no
calculo SROI, foi realizada uma média
simples das médias de percepcéo de
impacto dos participantes que
responderam nas faixas etarias de “16- 17
anos” (14 pessoas), “18-19 anos” (13
pessoas) e “20 anos ou mais” (47 pessoas),
isto €, participantes que completaram um

Avaliag&o de Impacto Social

ciclo de formacao de 7 anos ou mais. Esse
valor representa em nossa modelagem o
‘ponto maximo de impacto” para cada um
dos 11 subeixos.

Na tabela abaixo apresentamos, para cada
um dos 11 subeixos, trés medidas:

i) a média simples para toda a amostra de
respondentes (utilizada na secdo de
‘Analises Segmentadas”); ii) a média
amostral depois de ponderados o0s
resultados médios para as distintas faixas
etarias pela representatividade dessas
faixas etarias no Universo de participantes
(ndo utilizada em nenhuma analise do
presente estudo); iii) o ponto de méaximo
impacto estimado, ou seja, 0 impacto
percebido no 7° ano de participacdo nas
atividades do Moinho.




Tabela 12 - Média de impacto maximo atingido no sétimo ano de programa

Avaliac&o de Impacto Social

Exceléncia em danga,

com repertério amplo e 1,79 1,73 2,09
integrado
Aspectos
artisticos
desenvolvidos
Exceléncia em musica,
com repertério amplo e 1,71 1,58 2,03
integrado
Conhecimentos sobre
a cadeia produtiva da 1,50 1,28 1,36
danca e musica
Conhecimento sobre
possibilidades de 1,90 1,74 2,35
Perspectiva carreira
profissional e de
vida aumentada
Geracao direta de renda 0,77 0,39 1,58
Nao estar no crime/
atividades ilicitas e uso 2,53 2,46 2,79
de drogas
Melhora da .
capacidade de iRl ce}pamdade 2,32 2,32 2,41
- de aprendizagem
aprendizagem
F’ortaleumentc_) dos 233 226 254
vinculos de amizade
Relactes .
interpessoais Fortalemmemg das 242 241 256
desenvolvidas relagdes familiares ’ ’ ’
Convivio com
estrangeiros e 1,76 1,70 2,03
diminuicdo dos
preconceitos
Aspectos Aspectos
socioemocionais socioemocionais 2,43 2,39 2,60
desenvolvidos desenvolvidos
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Para compreender a forma como o impacto percebido pelos beneficiarios se acumula
ao longo dos 7 anos de intervencéo, até alcancar o seu ponto maximo em cada um dos
subeixos de impacto identificados, foram consideradas duas abordagens possiveis:

1. Desenho da curva de acumulacgéo (fade-in) a partir das respostas coletadas pelo
questionario com alunos, pais e responsaveis de alunos e ex-alunos.

Resposta aos questionarios (como % do impacto no Ano 7)

120%

100%

0%

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Ano 6 Ano 7
(10° de (11° de (12° de (13° de (14° de (15° de (16° de
vida) vida) vida) vida) vida) vida) vida)

— Exceléncia em danca, com repertério amplo e integrado

— Exceléncia em musica, com repertério amplo e integrado

— Conhecimentos sobre a cadeia produtiva da danga e musica
— Geragéo direta de renda

— Conhecimento sobre possibilidades de carreira

— Né&o estar no crime / atividades ilicitas e uso de drogas

— Melhora na capacidade de aprendizagem

— Fortalecimento de vinculos de amizade

— Fortalecimento das relag6es familiares

— Convivio com estrangeiros e diminuicdo dos preconceitos

— Aspectos socioemocionais desenvolvidos



Nesta abordagem, utilizamos a média de
incidéncia de Iimpacto relatada pelos
participantes durante a coleta de dados
por meio de questionarios, em diferentes
faixas etarias. Como agregamos 0s
resultados por faixas etarias (pois nao
tinhamos dados suficientes para cada
idade), realizamos interpolagbes para 0s
periodos do 2° e do 5° ano para estimar a
curva acima.

No entanto, essa estratégia pode
apresentar distorcbes e até mesmo
variacbes inconsistentes na trajetoria de
alguns subeixos, como Iimpactos que
“‘crescem, depois caem, depois sobem
novamente”. Essas flutuacdes refletem as
diversas percepcOes coletadas entre os
participantes diretos das atividades, bem
como as discrepancias nas respostas

Avaliac&o de Impacto Social

dos pais e responsaveis por alunos até 12
anos, que tendem a atribuir uma avaliagcéo
mais elevada para diversas variaveis, em
comparacao com os alunos acima de

12 anos que responderam diretamente aos
guestionarios, apresentando uma visao
mais autocritica sobre seu préprio
desenvolvimento em aspectos especificos.

Como resultado, torna-se desafiador
explicar as  diferentes  oscilacoes
observadas na evolugcdo do impacto ao
longo do tempo. Por exemplo, seria de se
esperar que um aluno demonstre maior
habilidade técnica em areas da danca e da
musica no segundo ano de participacdo na
comparacao ao primeiro ano, e assim por
diante. Portanto, uma curva que apresente
flutuacdes inconsistentes poderia gerar
contradi¢cbes com a realidade prética.

Moinho Cultural | 74



2. Desenho da curva de acumulacao (fade-in) a partir de premissas adotadas pelo avaliador.

Premissa do avaliador

(como % do impacto no Ano 7)
1200 === mmm = e e e e e

100% o

0% a P -

-

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Ano 6 Ano 7
(10° de (11° de (12° de (13° de (14° de (15° de (16° de
vida) vida) vida) vida) vida) vida) vida)

—<- Exceléncia em danga, com repertério amplo e integrado

¢ Exceléncia em musica, com repertério amplo e integrado

- Conhecimentos sobre a cadeia produtiva da danga e musica

- Geragao direta de renda

- Conhecimento sobre possibilidades de carreira

—= N&o estar no crime / atividades ilicitas e uso de drogas
Melhora na capacidade de aprendizagem

— Fortalecimento de vinculos de amizade

— Fortalecimento das relagGes familiares

— Convivio com estrangeiros e diminui¢éo dos preconceitos

— Aspectos socioemocionais desenvolvidos
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Figura 8 - Graficos de premissas adotadas pelo avaliador para cada subeixo de impacto (versao

simplificada)

Exceléncia em danca, com
repertério amplo e integrado

Conhecimentos sobre a cadeia
produtiva de danga e musica

Exceléncia em musica, com
repertério amplo e integrado

Coonhecimento sobre
possibilidades de carreira

Geragdo direta de renda

Na&o estar no crime/ atividades

ilicitas e uso de drogas

Melhora da capacidade de
aprendizagem

Fortalecimento dos vinculos da

amizade

Fortalecimento das relacbes
familiares

Convivio com estrangeiros e
diminuilcio dos preconceitos

Aspectos socioemaocionais
desenvolvidos

Na curva de acumulacdo de impactos
(fade-in), elaborada a partir das premissas
adotadas pelo avaliador, as percepc¢des de
incidéncia de impacto nas diferentes faixas
etarias, obtidas por meio de questionarios,
sdo desconsideradas, por conta das
inconsisténcias apresentadas na
alternativa anterior. Em vez disso, cada
subeixo de impacto € delineado de acordo
com a coeréncia com as percepc¢des dos
gestores do Instituto, considerando o
contexto de vida nas diversas faixas
etarias, além do conhecimento adquirido
pelo avaliador através do processo de
imerséo nas atividades oferecidas, relatos
de entrevistas em profundidade,
discussbes em grupos focais e outras
fontes de informacéao.

Nesse método, € possivel que algumas
variaveis alcancem o ponto de maior
impacto antes do 7° ano e mantenham esse
nivel até o final do periodo de intervencéo.
Essa andlise reflete a dindmica especifica
de cada variavel, proporcionando uma
compreensao mais precisa da evolucao
dos impactos ao longo do tempo.

Por uma questéo de prudéncia, decidiu-se
adotar a “Premissa do Avaliador” como
linha de base para a presente avaliagao,
visando uma abordagem conservadora.

A seguir apresentamos as premissas
adotadas para a curva de acumulacao
(fade-in) dos impactos para cada um dos
onze subeixos de impacto identificados.
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Quadro 5 - Premissa do avaliador para a curva de acumulac¢éo (fade-in) dos subeixos de impacto

Exceléncia em danga,
com repertério amplo 0% 14% 29%
e integrado

Exceléncia em musica,
com repert6rio amplo 0% 14% 29%
e integrado

Conhecimentos sobre
a cadeia produtiva da 0% 0% 0%
danca e musica

Conhecimento sobre
possibilidades de 0% 0% 0%
carreira

Geragao direta de

0% 0% 0%
renda

N&o estar no crime/
atividades ilicitas e 0% 0% 0%
uso de drogas

Melhora da
capacidade de 0% 25% 50%
aprendizagem

Fortalecimento dos

p - 0% 33% 67%
vinculos de amizade

Fortalecimento das

~ " 0% 33% 67%
relagdes familiares

Convivio com
estrangeiros e
diminuicdo dos
preconceitos

0% 33% 67%

Aspectos
socioemocionais 0% 33% 67%
desenvolvidos
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Exceléncia em masica, com repertorio
amplo e integrado: entende-se que o
acumulo do impacto segue uma pro-
gressao linear, onde a cada ano 1/7 do
impacto total se soma ao impacto do ano
anterior, culminando em seu ponto ma-
ximo ao completar sete anos de
participagao nas atividades da instituigéo.

Exceléncia em danca, com repertorio
amplo e integrado: da mesma forma que
a curva de acumulacdo em musica, 0
acumulo do impacto segue uma progres-
sdo linear para as habilidades em danca.

Conhecimentos sobre a cadeia produtiva
da danca e mausica: entende-se que o
impacto se manifesta principalmente nos
tltimos 3 anos de intervencdo, quando
os alunos estdo prestes a ingressar no
Ensino Médio. E nesse periodo que eles
passam a se envolver ativamente na
producdo de eventos e a valorizar o
conhecimento adquirido sobre o mercado
de trabalho. Embora leve um tempo para
se desenvolver, esse impacto demonstra
uma evolucéo rapida uma vez iniciado, por
iISsSsO 0 impacto também segue uma
progressdo linear, porém apenas nos
altimos 3 anos.

Conhecimento sobre possibilidades de
carreira: assim como acontece com o
subeixo de conhecimentos sobre a cadeia
produtiva da danca e mauasica, a
conscientizacdo sobre as possibilidades
de carreira também se desenvolve nos
ultimos 3 anos de intervencdo, quando 0s
alunos estao se preparando para o Ensino
Médio e comegam a demonstrar interesse
nesse aspecto, seguindo a mesma
progressao.

Geracgao direta de renda: os ganhos se
materializam a medida que os alunos
ascendem para turmas mais avancadas,

geralmente durante o ensino médio,
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possibilitando-lhes participar dos corpos
técnicos da instituicdo e, assim, gerar
renda, de forma que o0s impactos sao
sentidos apenas no ultimo ano, ja atingindo
seu ponto maximo (100%).

N&o estar no crime / atividades ilicitas e
uso de drogas: embora o envolvimento em
atividades criminosas, ilicitas e o uso de
drogas possam comecar em idades mais
jovens, estabeleceu-se como pre- missa
gue o impacto se inicia e alcanca seu
potencial maximo aos 15 anos de idade.
Optou-se por uma premissa conservadora,
uma vez que € a partir dessa faixa etaria
gue as consequéncias legais para tais
atividades se tornam mais severas.

Melhora da capacidade de aprendi-
zagem: parte-se do pressuposto de que ao
longo de um ciclo escolar (4 anos), o aluno
acumula progressivamente me- lhorias em
sua capacidade de apren- dizagem até
atingir seu potencial maximo.
Posteriormente, esse impacto alcancado é
mantido até o sétimo ano de participacao
nas atividades do Instituto.

Fortalecimento dos vinculos de amizade:
pressupde-se que 0s alunos
experimentam um rapido avanco em suas
competéncias socioemocionais, atingindo
seu potencial maximo no terceiro ano, ao
ingressarem no Basico Il. Posteriormente,
esses ganhos sao mantidos até o sétimo
ano de participacdo nas atividades do
Instituto.

Fortalecimento das relagbes familiares:
vide premissa de fortalecimento dos
vinculos de amizade.

Convivio com estrangeiros e diminuigédo
dos preconceitos: vide premissa de
fortalecimento dos vinculos de amizade.

Aspectos  socioemocionais  desenvol-
vidos: vide premissa de fortalecimento dos
vinculos de amizade.
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6.3 Medindo a mudanca causada
exclusivamente pelo Instituto
Moinho

A preocupagdo em medir as mudangas
causadas exclusivamente pelo Instituto
Moinho implica na exclusdo de qualquer
impacto que pode ter sido causado por
fatores externos. Como descrito no item
6.1, esses fatores externos podem ser
classificados entre:

« Contrafactual
- Atribuicdo externa

» Deslocamento

Contrafactual

Medir o contrafactual implica em avaliar
0 quanto da mudanca observada teria
acontecido de qualquer forma, mesmo
sem a existéncia do programa. Existem
trés maneiras de realizar essa medicao,
dependendo das circunstancias e dos
recursos disponiveis:

a. Através de uma abordagem
comparativa, na qual se define um
‘grupo de controle’, ou seja, um grupo
similar aquele que recebeu a
intervencdo e com o qual poderia ser
comparado. Embora seja uma maneira
robusta de estimar o contrafactual, a

-
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pesquisa precisa garantir que 0 grupo
de controle seja, de fato, comparavel
ao grupo-alvo (que recebeu a
intervencao). Além disso, no Brasil,
alguns pesquisadores fazem ressalvas
de natureza ética a respeito do uso de
‘grupos de controle’ em programas na
area social.

b. Perguntando diretamente aos grupos
de interesse (stakeholders) sobre o
guanto da mudanca eles consideram
gue aconteceria de qualquer modo,
sem a intervencao.

c. Comparando o desempenho observado
no local da intervencdo e entre 0s
grupos de interesse com as médias
regional ou nacional, se e quando
houver dados comparaveis disponiveis
para consulta publica.

Atribuicdo externa

s

A atribuicdo externa € a proporcao do
resultado que pode ser atribuida a outras
organizacdes, projetos ou pessoas e nao
ao Instituto Moinho. Medir a atribuicdo
externa € necessario quando multiplos
atores estdo trabalhando na mesma éarea
para alcancar objetivos semelhantes.
Assim como a mensuracdo do
contrafactual, varias abordagens sao
possiveis para estimar esse fator.

1. A estimativa da atribuicdo pode ser
realizada através de hipbteses (por
exemplo, com base na coleta de
informacdes qualitativas), ou atraves
de dados quantitativos, também
pedindo diretamente aos stakeholders
para que hierarquizem as organizagoes
por ordem de importancia relativa
a sua contribuicdo para atingirem o
resultado.

Moinho Cultural | 79



Deslocamento

Por fim, os efeitos de deslocamento
podem ocorrer em situagcdes em que a
geracdo de mudancas positivas para um
grupo de interesse (por exemplo, os
beneficiarios diretos do Instituto Moinho)
implica necessariamente em mudangas
negativas para outro grupo de interesse,
no contexto de um mesmo resultado. Na
pratica, os efeitos de deslocamento séo
complexos de medir, porque a relacao de
causalidade entre uma intervencao e seus
impactos sobre pessoas nao participantes
é dificil de determinar.

O deslocamento pode ser estimado
através das seguintes abordagens:

a. Baseada em hipétese, que consiste em
traduzir informacdes obtidas
gualitativamente em uma estimativa
guantitativa.

b. Empirica e analogamente a um ‘grupo
de controle’, onde domicilios n&o
contemplados pela intervencdo séo
consultados sobre se, e em que
medida, a intervencdo pode ter
provocado efeitos negativos para eles.
Além disso, um questionario pode ser
aplicado posteriormente para estimar
guantitativamente o volume de
mudancas negativas percebidas pelos

préprios grupos  de interesse
envolvidos na intervencao.
No presente caso, nhao houve a

identificacdo de nenhum impacto negativo
gue possa ter se deslocado e tampouco foi
identificado algum impacto positivo
proveniente de outros locais/regides,
eliminando, portanto, a necessidade de
mensuracao da variavel de deslocamento
do modelo de avaliagdo SROI do Instituto
Moinho.
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Mensuracdo do Contrafactual e Atri-
buicdo Externa para o Instituto Moinho

Por uma questéo de capacidade de enten-
dimento dos beneficiarios e da dificul-
dade de distingdo entre contrafactual
e atribuicdo externa (testado durante a
etapa qualitativa da avaliacdo), optou-se
por considerar esses dois fatores de modo
conjunto no questionario quantitativo.

ApoOs responderem sobre a priorizacdo dos
Eixos de Impacto, conforme detalhado no
topico “Outras andlises — Priorizacdo dos
eixos de impacto”, neste mesmo capitulo,
foi solicitado que o0s respondentes

atribuissem (em uma barra deslizante de
escala que vai de 1 a 5) quem contribuiu
mais para o impacto considerado como 1°
eixo mais importante na pergunta de
priorizacdo: se foi o Moinho ou se foram
outros fatores (como escola, familia, igreja,
cursos e outras atividades).
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Figura 9 - Pergunta no questionario quantitativo sobre contrafactual/atribuicdo externa

18) Pense no que vocé marcou como mais importante na pergunta anterior. Quem te ajudou mais para isso:
foi o Moinho ou foram outras coisas (como sua escola, sua familia, igreja, cursos e outras atividades que
vocé faz ou fez). Deslize a barra para mostrar quem mais te ajudou.

O Moinho me O Moinho e as outras coisas Escola, familia, igreja, cursos e
ajudou mais me ajudaram igual outras atividades que vocé faz
ou fez ajudaram mais

Para o célculo do contrafactual/atribuicéo A deciséo de solicitar que os respondentes

externa média, estabeleceu-se uma escala identificassem quem contribuiu mais para
de intensidade de 1 a 5 para a barra gue as mudancgas ocorressem apenas em
deslizante conforme vemos abaixo. relacdo ao eixo de impacto priorizado se

baseia na percepc¢éo de que os individuos
geralmente sdo mais capazes de avaliar
aquilo que mais valorizam.

« 1 = contribuicdo foi maior do Moinho
(atribuimos 100% para o Moinho e 0%
para os outros fatores)

O percentual de contrafactual e atribuicao

externa identificado para cada eixo e

subeixo de impacto € apresentado na

tabela abaixo.

» 2 = contribuicdo foi mais do Moinho
e menos dos outros fatores
(consideramos divisao de 75% e 25%)

» 3 = contribuigdo foi igual entre Moinho
e outros fatores (divisdo 50% e 50%)

« 4 = contribuicdo menos do Moinho e ™.
mais dos outros fatores (consideramos -
divisdo de 25% e 75%)

« 5 = contribuicdo foi maior dos outros \
fatores (atribuimos 0% para o Moinho e '
100% para os outros fatores)




Avaliac&o de Impacto Social

Tabela 13 - Contrafactual e Atribuicdo Externa por eixo e subeixo de mudanca

Exceléncia em danc¢a, com repertério
amplo e integrado

Aspectos artisticos desenvolvidos 30%

Exceléncia em musica, com repertério
amplo e integrado

Conhecimentos sobre a cadeia produtiva
da danca e musica

Conhecimento sobre possibilidades de

carreira
Perspectiva profissional e de vida 47%
aumentada
Geracéo direta de renda
Na&o estar no crime/ atividades ilicitas e
uso de drogas
Melhora da capacidade de Melhora da capacidade de 47%
aprendizagem aprendizagem
Fortalecimento dos vinculos de amizade
Relagbes interpessoais desenvolvidas Fortalecimento das relacdes familiares 55%
Convivio com estrangeiros e diminuicéo
dos preconceitos
Aspectos socioemocionais Aspectos socioemocionais
. . 49%
desenvolvidos desenvolvidos

Os resultados se mostram coerentes com os resultados de exercicios realizados com 0s
participantes dos grupos focais, 0s quais indicaram uma atribuicdo média ao Instituto
Moinho de 55% (portanto, 45% para a soma de contrafactual e atribuicao externa).
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6.4 Valorando os resultados
através de proxies financeiras

Como mencionado anteriormente na
Secdo 6.1, a avaliagao SROI requer que o
impacto de uma intervencao (projeto ou
programa) possa ser expresso em termos
monetarios (financeiros). Isso significa
atribuir uma proxy, no sentido de preco
‘aproximado’, a impactos que nao
possuem um valor de mercado claro.
Embora essa pratica venha sendo muito
usada para estimar resultados ambientais,
iSso acontece com menor frequéncia em
resultados sociais.

Na presente avaliacdo, foram utilizadas
proxies baseadas em dados secundarios,
identificados a partir de pesquisas

realizadas em sites publicos na internet
e consultas a estabelecimentos diversos.
As proxies foram apresentadas, discutidas
e validadas junto a equipe do Instituto
Moinho.
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Foram levantadas diversas alternativas de
proxies para os impactos medidos, dentre
as quais algumas selecionadas a partir
da sua relevancia em relagdo ao impacto
medido, sua consisténcia no modelo
avaliativo e na confianca no numero
identificado. As figuras a seguir
apresentam, para cada subeixo de
mudanca, todas as possibilidades e os
valores-proxy (pessoa/ano) que foram
aplicados nesta andalise com as respectivas
justificativas que embasaram sua adocao.

Por padréo, priorizou-se a busca e escolha
de valores de proxies na regidao de
Corumba ou em Campo Grande, por
serem atividades mais acessiveis aos
beneficiarios e com poder de compra
ajustado a regido, a ndo ser quando
justificado.
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EIXO: ASPECTOS ARTISTICOS DESENVOLVIDOS

Figura 10 - Proxies pesquisadas para o subeixo de “Exceléncia em danca, com repertério amplo
e integrado” do eixo de impacto “Aspectos artisticos desenvolvidos”

Exceléncia em dan

Formacao completa em curso técnico de danca
na cidade de S&o Paulo - SP

Bacharelado em danga na cidade de S&do
Paulo - SP

Escola de danga tradicional em Campo Grande
- Ms

O Instituto Moinho se destaca ao oferecer
uma extensa carga horaria de aulas
tedricas e praticas de danga, diferen-
ciando-se dos cursos tradicionais de
danca que, geralmente, limitam-se a 1 ou
2 horas por semana, tornando sua
abordagem mais orientada para a for
macdo continua do que para entrete-
nimento. Os cursos de bacharelado, por
sua vez, embora sejam mais extensos e
profundos, se diferenciam do Instituto
Moinho devido a sua ampla carga tedrica,
e pela sua formacédo que € voltada para
faixas etarias mais avancadas.

Dentre as alternativas, compreende- se
gque o0 curso técnico em danca se
assemelha mais aos impactos gerados
pela instituicdo devido ao seu carater mais
préatico e focado na formacao imediata de
profissionais, uma vez que esta restrito a
aluno com Ensino Médio em curso ou
completo.

R$ 17.820

R$ 43.508

R$ 2.550

Valor equivalente a ciclo completo de
formagdo em danca
(3 anos)

Valor equivalente a 4 anos de curso
completo

Valor de 2 horas de aula semanais ao
longo de 10 meses letivos

A pesquisa de proxies para as trans-
formacgBes artisticas considerou escolas
em S&o Paulo, reconhecendo que seus
alunos ja possuem acesso a um repertorio
artistico expandido, semelhante as
experiéncias que o0 Instituto Moinho
oferece, apesar de estar em uma cidade
pequena. Assim, ndo foi feito ajuste
monetario pelo poder de compra, por
entender que a formagdo do Instituto
Moinho é comparavel as escolas no eixo
RJ-SP no que tange a qualidade do con-
teddo e expansdo dos horizontes artis-
ticos. Assim, ao optar por proxies em
grandes metropoles, abrangemos no
mesmo valor outros impactos, como 0 au-
mento do repertorio cultural e a ampliacao
artistica atraves de intercambios.
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Figura 11 - Proxies pesquisadas para o subeixo de “Exceléncia em musica, com repertorio am-
plo e integrado” do eixo de impacto “Aspectos artisticos desenvolvidos”

° Exceléncia em musica, com repertério amplo e integrado

Valor equivalente a ciclo completo de
formagao em mausica
(3 anos em S&o Paulo e 6 anos no Rio de

Formagao completa em escola/academia de
musica nas cidades de S&o Paulo — SP e Rio R$ 23.942
de Janeiro - RJ

Janeiro)
Bacharelado em musica na cidade de Séo R$ 149.520 Valor equivalente a 4 anos de curso
Paulo - SP completo
Escola de musica tradicional em Campo R$ 3.050 Valor de 1 hora de aula semanal ao longo

de 10 meses letivos

Grande - MS

Como foi dito anteriormente, o Instituto
Moinho se destaca ao oferecer uma
extensa carga horaria de aulas teéricas e
préaticas de danca e musica. E, seguindo a
mesma logica utilizada para a escolha de
proxies do subeixo de “Exceléncia em
dancga, com repertorio amplo e integrado”,
compreende-se que 0 curso completo em
escola/academia de musica se assemelha
mais aos impactos gerados pela instituicao
devido ao seu carater mais pratico e focado
na formacao imediata de profissionais.

Assim como para 0 subeixo anterior, a
pesquisa de proxies para as trans-
formacgBes artisticas considerou escolas
no eixo RJ-SP, abrangendo outros
impactos, como o aumento do repertdrio
cultural e a ampliacdo artistica através de
intercambios.
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EIXO: PERSPECTIVA PROFISSIONAL E DE VIDA AUMENTADA

Figura 12 - Proxies pesquisadas para o subeixo de “Conhecimento sobre a cadeia produtiva da
danca e da musica” do eixo de impacto “Perspectiva profissional e de vida aumentada”

e Conhecimentos sobre a cadeia produtiva da danca e da musica

Honorarios de um consultor externo, por
1 semana de trabalho (40 horas =5 dias x
Consultoria para Projetos Culturais R$ 1.500 8 horas por dia) na producgéo de 1 evento
por ano, ao longo de 3 anos, rateado por
um grupo de 10 participantes.

Curso em produgéo de eventos Desconsiderado

A alternativa de consultoria em producéo
cultural/eventos foi escolhida como proxy
para o subeixo de “Conhecimentos sobre a
cadeia produtiva da danca e da musica”,
devido a maior similaridade com a
abordagem prética oferecida pelo Instituto
Moinho aos seus participantes.

Ao invés de fornecer uma educacao formal
especifica sobre a producao de eventos, 0
Instituto permite que os alunos vivenciem
experiéncias praticas na producdo de
eventos do Moinho para o grande publico.

Dessa forma, a contratacdo de um
consultor externo para a producdo de um
evento, coordenando o trabalho de
participantes do Moinho nesse processo,
reflete de maneira mais precisa 0s
impactos vivenciados pelos participantes,
gue adquirem experiéncia na area
principalmente por meio de orientacdes e
participacéo ativa na producéo de eventos,
do que na absorcdo de conhecimentos
tedricos em uma sala de aula.
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Figura 13 - Proxies pesquisadas para o subeixo de “Conhecimento sobre possibilidades de car-
reira” do eixo de impacto “Perspectiva profissional e de vida aumentada”

° Conhecimento sobre possibilidades de carreira

Pacote de 4 cursos sobre carreira e
desenvolvimento profissional (novos negécios, R$ 119
lideranca e gestéo, inovagao e execucao)

Valor do Pacote anual, que da acesso aos
4 cursos

A participagéo nas atividades de formagéo
artistica e de contraturno escolar ofertadas
pelo Moinho acaba por despertar e fazer
0os participantes refletirem sobre seus
gostos, paixdes e habilidades, culminando
por ampliar suas perspectivas de futuro e
de opcdes profissionais mais alinhadas
com suas aspiracdes pessoais. Da mesma
forma, cursos sobre carreira e
desenvolvimento profissional para jovens
propde incitar essas reflexdes da
perspectiva das possibilidades
profissionais, tendo sido escolhido como
proxy para esse subeixo.
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Figura 14 - Proxies pesquisadas para o subeixo de “Gerac¢do de renda direta” do eixo de impacto

“Perspectiva profissional e de vida aumentada”

Salario minimo, nao CLT, em regime parcial
(part-time)

Prestacéo de servigos artisticos de modo
autdbnomo (aulas particulares e performances)

O valor de meio-salario-minimo (ndo CLT)
foi escolhido como opcgao de proxy por se
tratar de um valor de referéncia
conservador para a formacao de salarios
em cidades pequenas.

Essa opcéo foi escolhida em detrimento de
outras alternativas de geragéo de renda de
modo autdbnomo, como a realizacdo de
aulas particulares e performances

artisticas sob demanda que, embora tenha
valor-hora mais alto, apresenta menor
constancia e garantia de demanda.

R$ 8.472

Geracao direta de renda

Valor de meio-salario minimo em 2024
(equivalente a part time), sem considerar
impostos e encargos, ao longo de 12
meses

Desconsiderado

Além disso, com a proxy escolhida
buscamos captar — principalmente — as
oportunidades de complementacdo de
renda familiar oferecida aos participantes
do Moinho que participam dos corpos
permanentes (Orquestras e Cia de Danca)
a partir dos 15 anos de modo conciliavel
com a educacdo escolar formal (e,
portanto, meio periodo).

O valor de meio-salario-minimo é com-
pativel com os ingressos médios (no
regime de MEI) dos artistas remunerados
diretamente pelo Moinho. Os participantes
da OCAMP (cerca de 15) e da Cia de Danca
(cerca de 12) sdo remunerados entre 1
e 2 salarios-minimos (respectivamente),
enquanto o0s integrantes das demais
orquestras (cerca de 40) ndo sao
remunerados.
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Figura 15 - Proxies pesquisadas para o subeixo de “Nao estar no crime / atividades ilicitas e uso
de drogas” do eixo de impacto “Perspectiva profissional e de vida aumentada”

Custo do crime por pessoa no Brasil

Curso para prevencéo do uso
de drogas e alcool

Embora a variavel avaliativa trate tanto
da criminalidade como do wuso de
entorpecentes, optou-se por utilizar o custo
evitavel per capita do crime como uma
alternativa mais robusta para monetizacao
do impacto, sem entrar no mérito sobre os
custos sociais e para a saude publica com
0 uso de entorpecentes, tendo em vista a
dificuldade de aferir a materialidade desse
impacto sobre os participantes do Moinho
a nao ser em casos extremos de abuso no
uso das substancias.

R$ 2.935

R$ 214

Nao estar no crime / atividades ilicitas e uso de drogas

Custo do Crime no Brasil (3)
{8 = PIB Brasil em 2022 ¢ % custo do
PIB em crime
Custo do Crime por criminoso evitado no
Brasil (o = proxy)

p=PB (Populacéo Brasil em 2022 x 7%
de criminosos no Brasil)

Impacto do Moinho = Potenciais criminosos
no Universo do Moinho (t}) x Incidéncia
do Impacto do Moinho descontado o
contrafactual ({.) x Proxy ( ©)
th= Universo Moinho x A% (hip6tese:
propenséo prévia ao crime entre Participantes
do Moinho € igual & média Brasileira)

[= coletado na etapa quantitativa

{P=5,9% (estimativa do Atlas da Violéncia)
4 = coleta quantitativa
PIB (R$ 10,1 tri) e Populagéo Brasil (203 mi) =
dados do IBGE
Assim, o impacto do Moinho (¢ x [, X2)
independe de)A %

Valor de um curso completo

Para o calculo da proxy consideramos que
a participacdo no Moinho — ajustada pela
percepcao de impacto coletada na etapa
guantitativa — seria capaz de evitar a
entrada no crime no mesmo nivel de
prevaléncia de criminosos do que na
meédia brasileira. Ou seja, consideramos
gue a propensao a pratica de crimes entre
os participantes do Moinho é semelhante a
propenséo no resto do Brasil, de modo que
as variaveis utilizadas para o célculo da
proxy (todas elas de carater nacional)
seriam aplicaveis aos custos do crime
onde o Moinho atua, gerando, portanto, o
mesmo valor per capita.
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Avaliac&o de Impacto Social

EIXO: MELHORA DA CAPACIDADE DE APRENDIZAGEM

Figura 16 - Proxies pesquisadas para o eixo de impacto “Melhora da capacidade de aprendiza-
gem”

e Melhora da capacidade de aprendizagem

Caélculo do valor de 1 hora de aula
Reforco escolar R$ 1.800 semanal ao longo de 10 meses letivos ao
ano

Atividades extracurriculares para melhoria de
raciocinio l6gico Desconsiderado
(ex: xadrez, Kumon)

Embora atividades extracurriculares para
melhoria de raciocinio légico tragam
beneficios aos alunos ao proporcionar
aprendizagem de diferentes habilidades
de maneira ludica e dinamica, o reforco
escolar foca nas necessidades especificas
de aprendizado dos alunos de maneira
direta, contribuindo de forma mais imediata
para um bom desempenho escolar (notas
em avaliagdes escolares).

Além disso, o proprio Moinho promove
aulas de reforco escolar, de modo que que
essa proxy se assemelha mais aos
impactos pretendidos pela organizacdo e
percebido pelos participantes.
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Avaliacéo de Impacto Social

EIXO: RELACOES INTERPESSOAIS DESENVOLVIDAS

Figura 17 - Proxies pesquisadas para o subeixo de “Fortalecimento dos vinculos de amizade” do
eixo de impacto “Relacées interpessoais desenvolvidas”

Aulas de teatro

Acampamento de férias

Para esse subeixo, consideramos duas
possibilidades de proxy: aulas de teatro
e acampamento de férias. Quando as
comparamos, as aulas de teatro se
assemelham mais com as atividades
promovidas pelo Instituto Moinho, também
atividades artisticas e, logo, com efeitos
mais parecidos.

A natureza das atividades do teatro contri-
bui ativamente para o desenvolvimento
das habilidades de comunicacéo, que sao
essenciais para que o impacto de maior
facilidade de se expressar com 0s outros
aconteca.

R$ 933

Fortalecimento dos vinculos de amizade

Valor de uma hora de aula por semana (4
por més) ao longo de 12 meses

Desconsiderado

Além de fortalecer a comunicacdo, a
abordagem colaborativa das atividades
teatrais também incentiva a formagéo de
lagos de amizade duradouros, facilitando a
integracao cultural entre os participantes.

Para o cOmputo da proxy, optamos por
considerar também os 2 meses de férias
(além dos 10 meses letivos) por entender
gque o0s Iimpactos da criagcdo e
fortalecimento de vinculos de amizade vao
além do periodo de aulas.
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Avaliacéo de Impacto Social

Figura 18 - Proxies pesquisadas para o subeixo de “Fortalecimento dos vinculos de amizade” do
eixo de impacto “Fortalecimento das relacdes familiares”

Jantar em familia

Viagem em familia

Terapia em familia

Quando escolhemos qual proxy utilizar
para esse subeixo, consideramos que, ao
contrario da realizacado de viagens ou da
realizacdo de sessdes de psicoterapia em
familia (usualmente utilizadas quando ja
existem conflitos deflagrados), os jantares
em familia proporcionam o fortalecimento
de lacos e vinculos de modo mais constante
e sem a distracdo de outros elementos
(como é o caso do turismo/viagem).

R$ 492

Fortalecimento das relacoes familiares

Valor de 4 jantares fora (1 por trimestre)
para uma familia de 4 membros

Desconsiderado

Além disso, os jantares promovem inte-
racBes menos intensas se comparado as
interacbes em uma viagem, asseme-
lhando-se a proposta programéatica do
Moinho, além de serem mais compativeis
com as possibilidades financeiras das

familias dos participantes.
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Avaliac&o de Impacto Social

Figura 19 - Proxies pesquisadas para o subeixo de “Fortalecimento dos vinculos de amizade” do
eixo de impacto “Convivio com estrangeiros e diminuicao dos preconceitos”

Convivio com estrangeiros e diminui¢cdo dos preconceitos

Aplicativo de idiomas com interacéo
ao vivo com pessoas (professores ou nao)
de outros paises

A localizacao do Instituto Moinho em uma
regiao de fronteira permite a interacéo entre
brasileiros e bolivianos, incentivando troca
pessoal e cultural entre seus participantes,
além da presenca de professores latino-
americanos contratados.

Durante os grupos focais, alguns
participantes mencionaram o aprendizado
e pratica de um novo idioma (em nivel
basico) como reflexo dessa interagédo, mas
a principal mudanca relatada foi a
diminuicdo de estigmas e preconceitos,
sobretudo dos brasileiros para com o0s
bolivianos, em um contexto de preconceito

Valor mensal do app x 12 meses, que da

R$ 708 acesso a meia hora/semana em aula em

grupos de 3 pessoas com tutor nativo

existente na regidao (que conta com fluxo
migratorio constante da Bolivia para o
Brasil, seja em carater definitivo, seja
diario para fins de trabalho).

Para o processo de monetizacdo deste
impacto, foi selecionado o acesso a um
aplicativo de idiomas durante 12 meses, de
modo a refletir o impacto equivalente a
interagcdo com pessoas de outros paises,
sendo o aprendizado de um novo idioma
um efeito colateral positivo, embora menos
duradouro/material. Optamos por
considerar também os 2 meses de férias
(além dos 10 meses letivos) por entender
gue os impactos do melhor convivio com
estrangeiros vao além do periodo de aulas.
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Avaliac&o de Impacto Social

EIXO: ASPECTOS SOCIOEMOCIONAIS DESENVOLVIDOS

Figura 20 - Proxies pesquisadas para o eixo de impacto “Aspectos socioemocionais desenvolvi-

dos”

11 Aspectos socioemocionais desenvolvidos

Terapia em grupo
+
Terapia individual

Programa de desenvolvimento pessoal

Uma vez que o programa néo oferece uma
educacdo formal acerca de tematica de
desenvolvimento pessoal, mas sim suporte
a saude mental por meio de atendimentos
psicologicos individualizados e de rodas
de conversa em grupos tematicos, foi
identificada a psicoterapia como proxy
mais apropriada para a monetizagao do
eixo em questao.

A terapia (em grupo e individual) tem uma
abordagem focada na saude mental,
criando um ambiente estruturado para
abordar questdes emocionais e psico-
l6gicas importantes para o desenvol-
vimento de autoconfianca e autonomia. A
experiéncia compartilhada durante as
sessOes de terapia em grupo promove

R$1.760

Calculo do valor de 2 horas de terapia em
grupo (de 5 pessoas) mensais ao longo
de 12 meses + 1 hora de terapia individual
mensal ao longo de 12 meses

Desconsiderado

senso de comunidade e apoio mutuo,
contribuindo para o desenvolvimento
pessoal,dadisciplinaedaresponsabilidade.

Além disso, ao contrario de um curso de
desenvolvimento pessoal convencional, a
terapia (em grupo e individual combi-
nadas) oferece maior flexibilidade nas
tematicas abordadas, possibilitando tam-
bém a discussdo de desafios especificos
relacionados a pratica da danca e musica,
se adaptando mais a realidade dos par-
ticipantes e suas necessidades.

Assim, essas foram as proxies esco- lhidas
para cada eixo de mudanca e seus
respectivos subeixos. A seguir descre-
vemos outros conceitos utilizados e como
foi realizado o calculo do indice SROI.
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6.5 Outros componentes do modelo
de avaliacao SROI

Periodo de Beneficio e Drop-off

O chamado Periodo de Beneficio consiste
no tempo em que os efeitos do programa
podem ser percebidos, mesmo que com
menor intensidade, pois é de se esperar
gue o impacto va se perdendo ao longo do
tempo, com certo ritmo e intensidade, o

que no protocolo SROI é chamado de
drop-off.

Uma forma de se estimar o periodo de
beneficio é perguntar diretamente aos
grupos de interesse sobre como percebem
ouU que expectativa eles tém para a
duracdo dos impactos vivenciados. Na
presente avaliacdo, devido a dificuldade
de entendimento dos beneficiarios acerca

do conceito — testado durante a realizacéo

dos grupos focais —, o periodo de beneficio
para os alunos e ex-alunos do Instituto
Moinho foi apurado a partir da percepc¢ao
dos gestores da organizacgao, do avaliador
e seguindo as boas praticas do protocolo
SROI.

A partir desse dado, calculamos o drop-
off, considerando uma taxa linear, ou seja,
decaindo a mesma quantidade percentual
a cada ano que passa e zerando ao final
do periodo estipulado.

Desta maneira, conforme demonstra a
tabela a seguir, consideraram-se 0s
seguintes periodos de beneficio e per-
centuais de drop-off, obtidos pela divisao
de 100% pelo numero de anos do periodo
de beneficio mais 1.




Tabela 14 - Periodo de Beneficio

Exceléncia em danca,

com repertério amplo e 4 anos 20%
Aspectos integrado Percepcéo de gestores do Moinho vide experiéncia
artisticos de retrocesso de habilidades artistica dos
desenvolvidos Exceléncia em musica, participantes durante a pandemia do covid-19.
com repertério amplo e 4 anos 20%
integrado
Conhecimentos sobre Compreende-se que o beneficio do entendimento
a cadeia produtiva da 3 anos 25% sobre a cadeia produtiva da danga/musica ou
danca e misica mesmo sobre as possibilidades de carreira dura até
. 0s participantes atingirem a maioridade, quando
ngg;gﬂ?:;égi%tge 3 anos 25% se decide‘um caminho de carreira (dos 15 aos~18
carreira anos), seja no mundo das artes/cultura ou ndo.
Entende-se que o beneficio de geragdo de
renda proporcionado pelo Moinho perdura até
0 momento em que o aluno decide seu caminho
profissional, geralmente durante o periodo em que
nao esta formalmente empregado (dos 15 aos
18 anos). Durante esse intervalo, € comum que
Perspectiva alguns jovens optem por ocupagdes técnicas ou
profissional e de operacionais. A partir dos 18 anos, espera-se que
vida aumentada Geragdio direta de renda 3 anos 25% 0 jovem esteja inserido no mercado de trabalho de
gualquer maneira, e os salarios dificilmente seréo
significativamente diferentes daqueles obtidos
através do trabalho na danga e na musica. Como
reforco para esse ponto, lembramos que o Mato
Grosso do Sul apresenta uma das menores taxas
de desemprego do pais, de modo que a geragéo de
renda na maioridade aconteceria — na maior parte
dos casos - independentemente da participagdo
no Moinho.
N&o estar no crime/ _ !Embora a p_ropensép ao envolvimento em
atividades ilicitas e uso 10 anos 91% atividades criminosas d|mJnua entreos 15e os 18
de drogas ’ anos, os beneficios de néo se envolver no crime
perduram por muito tempo
Melhora da _ Dur_ag,éo Qté_ o fim do ensino superior (3 anos de
capacidade de Melhora da ca_1pa<:|dade 7 anos 12 5% Ensino Med!o +4 anos de Fa_culdade a partir dos
aprendizagem de aprendizagem ’ 16 anos de idade), quaqdo ainda rev_erberam 0s
impactos da melhoria na aprendizagem.
Fortalecimento dos P G Alguns contetidos da Socigl V~aluc-_3 UK (crigdora
vinculos de amizade , do protocolo SROI) e avaliagdes internacionais
que utilizam o protocolo SROI recomendam que
o periodo de beneficio nao deve ultrapassar 5
Relagbes Fortalecimento das . anos apos o fim da intgrvengéo, para projetos com
interpessoais relacdes familiares 7 anos 12,5% duragdo de 1 ano. _
desenvolvidas No entanto, as formag¢des em danga e musica do
. Moinho sé&o interven¢des de alta intensidade, com
Convivio com carga horéria de 16-20 horas semanais ao longo
- De modo conservador, consideraremos que 0
preconceitos periodo de beneficio dos aspectos relacionais e
socioemocionais sera de, no minimo, 7 anos apés
Aspectos Aspectos o fim da participagéo, ou seja, 0 mesmo periodo de
socioemocionais socioemocionais 7 anos 12,5% duragéo da intervencéo, sendo aplicados ainda os
desenvolvidos desenvolvidos devidos decaimentos (fade out) no tempo.




Taxa de Desconto

Como os beneficios sociais mensurados
pelo modelo se estendem por até dez anos
pos-intervencdo, utiliza-se uma taxa de
desconto, ou taxa de ajuste, para trazer 0os
valores ao valor presente, de forma que os
valores de todos o0s anos sejam
comparaveis monetariamente.

Para a definicdo da taxa de desconto,
foram analisados titulos de mercado que
representassem a remuneracao do capital,
caso o recurso nao fosse empregado nesta
intervencdo. Nesta avaliacdo, a taxa de
desconto utilizada reflete a remuneracéo
de um titulo po6s-fixado.

Adotamos os juros reais dos Titulos do
Tesouro Brasileiro  emitidos  com
rentabilidade vinculada a variagao do IPCA
(indice de Precos ao Consumidor Amplo),
acrescida de juros reais definidos no
momento da compra deste titulo.
Selecionamos o titulo com vencimento em
15 de maio de 2029, cujo prazo foi o que
mais se aproximou do periodo de beneficio
médio da modelagem (entre 4 e 7 anos) e
cuja rentabilidade é de 5,75% ao ano. A
partir desta referéncia e, considerando que
ha muita flutuacdo desta taxa, sempre
girando em torno de 5%, a taxa de
desconto adotada nesta avaliacdo foi de
5%, sem os valores decimais. A consulta
da rentabilidade no site do Tesouro® foi
realizada 29 de janeiro de 2024.

5 https://www.tesourodireto.com.br/titulos/precos-
e-taxas.htm

Avaliag&o de Impacto Social

Investimento no Programa

A avaliagdo SROI compara o impacto,
expresso em termos  financeiros
(monetérios), com o investimento realizado
pelo Instituto Moinho. Os investimentos
considerados numa avaliacdo SROI podem
ser financeiros ou econdmicos.

Os investimentos financeiros utilizados no
modelo SROI devem representar o
orcamento do projeto avaliado, ou seja, o
volume de recursos gastos para executar
todas as atividades abordadas no escopo
da avaliacéo.

Os investimentos econdmicos (ou n&o-
financeiros) sao valores usados para levar
em consideracdo uma atividade ou
intervencdo que n&o tenham sido
compensados  financeiramente. Por
exemplo, doacdes, trabalho voluntario ou
cesséo de algum tipo de bem ou servico
ndo remunerado Sao recursos investidos
em uma iniciativa que n&do levam a
desembolsos financeiros, porém fazem
parte do investimento econémico que foi
necessario para que a intervencao fosse
realizada. Conforme o programa ou
intervencdo, esses custos podem ser
insignificantes e, portanto,
desconsiderados, ou, ao contrario, rele-
vantes e, por isso, devem ser mensurados.

No periodo contemplado pelo estudo,
2016 a 2022, investiu-se um total de R$
20.852.787,50 (valores corrigidos pelo
indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA para dezembro de 2023,
guando foi realizada a coleta das proxies).
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Avaliac&o de Impacto Social

Tabela 15 - Investimento Instituto Moinho Cultural Sul-Americano entre 2016 e 2022

Despesas com programas de

o . 1.501.699 1.458.079 1.208.383 2.166.406 2.219.666 2.831.473 4.407.672
assisténcia social
Despesas operacionais e 442875 332195  304.040 244769 261796 345288  476.030
administrativas
TOTAL 1.944.574 1.790.274 1.512.423 2.411.175 2.481.462 3.176.761  4.883.702
Despesas com atividades com
outros publicos - estimado
(5,0% = Roda Moinho, 97.229 89.514 75.621 120.559 124.073 158.838 244.185
advocacy, atividades no
territério, etc.)
TOTAL
sem Roda Moinho e outras 1.847.345 1.700.760 1.436.802 2.290.616 2.357.389 3.017.923  4.639.517
atividades com outros publicos
Investimento em R$ de
Dez/2023 (pelo IPCA) 2.620.049 2.343.090 1.907.977 2.916.209 2.871.500 3.340.045 4.853.918
TOTAL 20.852.787
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CAPITULO 7

Resultados da
avaliacdao SROI

do Instituto Moinho
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Avaliac&o de Impacto Social

7.1 O Retorno Social do
Investimento do Instituto Moinho
Cultural Sul-Americano

Para que um programa social seja « O coeficiente SROI, obtido pela divisao

considerado efetivo com base nos do valor presente do beneficio social
resultados no protocolo de avaliagcdo SROI gerado pelo valor presente do
€ necessario que: investimento realizado, seja maior do

: . ue 1 (SROI >1).
« O valor presente do investimento q ( )

realizado subtraido do valor presente A figura abaixo mostra o racional por tras
dos beneficios sociais gerados seja do célculo do indice SROI:

maior do que zero (NPV — net present

value > 0).

Figura 21 - Calculo SROI

Periodo de Beneficio

Para cada eixo ou subeixo de impacto
e Drop-off

Universo de Intensidade Atribuicéo e Proxies
beneficiarios do impacto Contrafactual financeiras

Impacto ano 3
Impacto ano...

— N
() o
= =
@ ©
o o
= =
Q Q
© ©
Qo Q.
E E

Valor Presente
do Impacto
Valor Social Valor Presente

Gerado Liquido do Impacto ©) > Deve ser > 0

Retorno Social
do Investimento
(SROI)

Valor Presente
do Impacto

0] —_— Deve ser >0
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Avaliag&o de Impacto Social

A figura abaixo mostra os resultados da avaliagdo de impacto social pelo protocolo SROI
para o Instituto Moinho:

Figura 22 - Valor presente liquido e Retorno Social do Investimento (SROI) do Instituto Moinho

Valor Presente Valor Presente Valor

iquido = o Impacto Investido
Liquido (VPL ) d d Deve ser > 0

Valor Presente _ _
Liquido (VPL) ) R$ 58.155.949 ) R$ 20.852.787 SH R$ 37.303.161

Retorno Social do Valor Presente Valor

Investimento (SROI) ©) do Impacto Investido Deve ser>1

Retorno Social do
Investimento (SROI)

@) R$ 58.155.949 0 R$ 20.852.787 @)

Os resultados da avaliacdo SROI indicam que, dentro do escopo desta avaliacdo, a cada
R$1,00 investido no Instituto Moinho, sdo criados R$2,79 em valor social, isto €,
0 impacto social gerado € aproximadamente trés vezes maior que o valor investido,
comprovando a eficacia das acfes desenvolvidas.
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7.2 Andlises SROI

Avaliacéo de Impacto Social

Distribuicado dos valores entre os eixos e subeixos de mudanca

E possivel, ainda, identificarmos quais sdo as frentes de mudanga com maior retorno social

na vida dos beneficiarios diretos do Instituto.

Grafico 32 - Valor presente liquido por eixo de mudanca

Contribuig&o por eixo de impacto (%VPL)

5%

O gréfico acima mostra a relevancia do eixo
“‘Aspectos artisticos desenvolvidos”, que
representa 77% da composi¢cdo do valor
social gerado pelo Instituto Moinho. Isso é
um reflexo do investimento realizado pelo
Instituto e da alta carga horaria ofertada
aos participantes no ensino de musica e
danca, que representa entre 50% e 75%
do tempo de atividades que os alunos
realizam ao longo do ciclo formativo.

Il Aspectos artisticos desenvolvidos
B Persperctiva profissional de vida aumentada

Melhora da capacidade de aprendizagem
B Relagdes interpessoais desenvolvidas

B Aspectos socioemocionais desenvolvidos

Como reportado na etapa quantitativa,
uma redistribuicdo da carga horaria para
outras atividades — notadamente as ligadas
aos aspectos profissionais e de educacao
formal — poderiam aumentar a percepcéao
de impacto dos participantes nesses eixos
e diminuir a dependéncia do impacto do
Instituto Moinho nas atividades artisticas,
gue apresentam alto impacto, porém com
pouca duracao apos o fim da intervencéo.
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Avaliacéo de Impacto Social

Grafico 33 - Valor presente liquido por subeixo de mudanca

Contribuigcéo por subeixo de impacto (%VPL)

1% 1%

29 59, Exceléncia em danga, com repertério amplo e integrado (33,3%)
(o] 0o

4% B Exceléncia em musica, com repertério amplo e integrado (43,6%)
5% B Conhecimentos sobre a cadeia produtiva da danca e musica (0,9%)
0% 33% [ Geragéo direta de renda (3,7%)
‘llz;: Il Conhecimento sobre possibilidades de carreira (0,1%)

[ N3o estar no crime / atividades ilicitas e uso de drogas (4,9%)

[ Melhora na capacidade de aprendizagem (4,4%)
44% B Fortalecimento de vinculos de amizade (2,1%)
(o]

B Fortalecimento das relages familiares (1,1%)
B Convivio com estrangeiros e diminuic&o dos preconceitos (1,3%)

B Aspectos socioemocionais desenvolvidos (4,6)

Para além dos impactos artisticos, na andlise por subeixos, observa-se que impactos como
“‘Nao estar no crime/atividades ilicitas e uso de drogas” e “Aspectos socioemocionais
desenvolvidos” despontam como aspectos relevantes na composi¢cdo do impacto total
gerado pelo Instituto Moinho. Tais resultados podem ser melhor publicizados como
consequéncias positivas da interven¢édo, de modo a promover um maior engajamento do
poder publico local com o programa (oferecendo o suporte necessario) ou mesmo para a
apresentacao para doadores atuais e potenciais.

-
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Avaliacéo de Impacto Social

Tabela 16 - Impacto por eixo e subeixo de mudanca (em R$)

Aspectos artisticos R$ 50.464 Exceléncia em danca, com repertério amplo e integrado
desenvolvidos R$ 116.415
R$ 65.951 Exceléncia em musica, com repertorio amplo e integrado
R$ 1.301 Conhecimentos sobre a cadeia produtiva da danga e musica
R$ 178 Conhecimento sobre possibilidades de carreira
Perspectiva profissional
e de vida aumentada R$14.513
R$ 5.609 Geracdo direta de renda
R$ 7.425 Na&o estar no crime / atividades ilicitas e uso de drogasq
Melhora da ca_lpaCIdade R$ 6.595 R$ 6.595 Melhora da capacidade de aprendizagem
de aprendizagem
R$ 3.192 Fortalecimento dos vinculos de amizade
Relagdes |nterpessoa|s R$ 6.818 R$ 1.691 Fortalecimento das relaces familiares
desenvolvidas
R$ 1.935 Convivio com estrangeiros e diminuicdo dos preconceitos
E B socloemocionals R$ 6.994 R$ 6.994 Aspectos socioemocionais desenvolvidos
desenvolvidos

R$ 151.335 R$ 151.335

Na tabela acima podemos observar o
impacto (em R$) por individuo, que fica em
média 7 anos no Instituto Moinho, em
cada eixo e subeixo de impacto. O total de
impacto gerado por individuo nas
atividades da instituicdo é de R$ 151.335.

Observa-se que o impacto por individuo
atribuido ao eixo de “Aspectos artisticos
desenvolvidos” vai ao encontro da
percepcdo de 11 de 16 ex-participantes
gque responderam ao  questionario
guantitativo valorando a importancia desse
Eixo e atribuiram um valor de entre R$ 50
a 100 mil em suas vidas.
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Payback e VPL

Grafico 34 - Evolucdo do payback e VPL

Avaliacao de Impacto Social

Evolucdo do VPL (em R$ milh&o de Dez/2023)
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O grafico de evolugédo do Valor Presente
Liquido (VPL) ilustra como o impacto
persiste ao longo do tempo, mesmo apos
as intervencdes realizadas no periodo de
2016 a 2022. Como mencionado

anteriormente, o impacto se acumula ao
longo de sete anos e continua a ser

percebido, diminuindo  gradualmente
devido ao fenémeno do drop-off, ao longo
de até 10 anos.

Ja o indicador de payback demonstra que
ja no sexto ano de intervencdo o
investimento inicial é recuperado, gerando
NOs anos seguintes retornos em termos de
impacto social positivo.
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Grafico 35 - Investimento e retorno social

Avaliag&o de Impacto Social

Investimento e Retorno Social (em R$ de 2023)

Investimento
(2016-2022)

-R$ 20.852.787 §

Retorno Social
(2016-2022)

Retorno Social
(2022 em diante)

(R$ 25.000.000) R$0

O gréfico de Investimento e Retorno Social
proporciona uma representacédo visual da
evolucao do payback e do VPL. Nele, é
possivel  observar que, apés o
investimento inicial, durante a
implementagdo das intervencdes do
Instituto Moinho no periodo de 2016 a

R$ 25.000.000

R$ 37.736.548

R$ 20.419.400

R$ 50.000.000 R$ 75.000.000

2022, ja foram gerados R$37.736.548 de
retorno social, alcancando o payback
antes mesmo do término do periodo
previsto. Além disso, mesmo apés o fim do
periodo de intervencéo, continuam sendo
gerados mais cerca de R$ 20 milhdes em
beneficios sociais ao longo de até 10 anos
pés-intervencao.
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7.3 Andlises de sensibilidade e
robustez

Avaliag&o de Impacto Social

Esta secdo examina como determinadas alteragdes nas premissas e variaveis aplicadas
no modelo afetariam os resultados do coeficiente SROI. A andlise de sensibilidade e
robustez avalia a resposta do SROI a uma série de ajustes nas premissas utilizadas e
observa qual € a faixa de valores em que o Retorno Social do Investimento se mantém.

Abaixo sdo apresentadas as variaveis consideradas na analise de sensibilidade e robustez.

Tabela 17 - Cenario de variaveis sensiveis

Modelagem da curva de
acumulacao do impacto
(fade in)

Curva com base em
premissas do avaliador

Curva com base
em resposta aos
guestionarios

Contrafactual + Atribuicéo +10%
Externa acima do Baseline

-10%

Coleta quantitativa Abaixo do Baseline

Valor das Proxies 80% 100% P
do Baseline do Baseline do Baseline
Periodo de Beneficio -1 ano Premissa adotada +1 ano

abaixo do Baseline

(exceto “entrada no crime”)

acima do Baseline

para cada subeixo

Modelagem da curva de acumulagéo do
impacto (fade-in): o cenério alternativo
considera a acumulacdo dos impactos
conforme as respostas acerca da
intensidade de impacto percebida por
beneficiarios de diferentes faixas etarias,
coletadas por meio da aplicacdo de
guestionarios quantitativos.

Contrafactual + Atribuicdo externa: no
cenario pessimista a variavel assume valor
com 10 pontos percentuais (pp),
diminuindo o retorno calculado. De forma
contraria, assume valor 10 pp a menos no
cenario otimista, melhorando a relagédo
custo-beneficio.

Valor das Proxies: os cenarios foram
construidos aumentando em +20% (oti-
mista) e reduzindo em -20% (pessimista)
o valor das proxies financeiras vis-a-vis
0 cenario base, tendo em vista o grau de
incerteza e imprecisao inerente a busca de
valores financeiros que exprimam um
Impacto social.

Periodo de Beneficio (exceto “entrada no
crime”): os cenarios foram construidos
reduzindo em 1 ano (pessimista) o periodo
de beneficio e aumentando em 1 ano
(otimista) em relac&o ao cenario base, com
excecao da variavel de “entrada no crime”
que segue o0 baseline em ambos os
cenarios.
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Tabela 18 - Impactos marginais das variaveis sensiveis

Modelagem da curva de

acumulacao do impacto B ) 3.08 029
Contrafactual 2,36 -0,43 3,22 0,43
Valor das Proxies 2,23 -0,56 3,35 0,56
Periodo de Beneficio 2,59 -0,20 2,98 0,19

Impacto Marginal (D) = diferenca do SROI quando alteramos uma variavel sensivel para o cendrio pessimista ou otimista/alternativo

mantidas todas as demais variaveis no cenario baseline.

A tabela acima revela que mudancas em
somente uma das variaveis sensiveis por
vez  causariam mudancas pouco
significativas no indice SROI do Instituto
Moinho. Esse resultado sugere que, nesse
primeiro teste, o indice SROI baseline de
2,79 demonstra uma robustez
consideravel, com resultados sempre

positivos e acima de 2.

Para avaliar ainda mais a robustez do
resultado, foi conduzido um teste
adicional, desta vez considerando um
cenario de estresse. Nele, procuramos
entender como o indice SROI final seria
afetado se todas as variaveis sensiveis
estivessem em seus cenarios pessimistas,
como mostrado na tabela abaixo.
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Tabela 19 - Variaveis sensiveis em cenario de estresse

Modelagem da curva de

~ ; Curva com base em
acumulacéo do impacto

premissas do avaliador

Curva com base
em resposta aos

(fade in) guestionarios
Contrafactual + Atribuicdo +10% Coleta quantitativa -10%
Externa acima do Baseline q Abaixo do Baseline
Valor das Proxies L 100% LD
do Baseline do Baseline do Baseline
Periodo de Beneficio -1 ano Premissa adotada +1 ano

(exceto “entrada no crime”) abaixo do Baseline

para cada subeixo acima do Baseline

O resultado do cenario de estresse €
apresentado  juntamente  com 0S
resultados das simulagcbes de Monte
Carlo® conduzidas para obter mudltiplos
cenarios de SROI. Foram simulados 150

¢ A simulagdo Monte Carlo é uma técnica mate-
mética que permite que vocé leve em consideracao
0s riscos e 0 ajuda a tomar decisbes com base em
dados. Ela é baseada nos dados histéricos que sao
rodados em um grande numero de simulacbes
aleatérias para projetar o resultado provavel de
projetos futuros sob circunstancias similares.

CENARIO DE ESTRESSE

cenarios, nos quais as 4 variaveis sensiveis
elencadas assumem valores — de modo
independente — segundo a seguinte distri-
buicdo probabilistica:

« Pessimista: 25% de chances
- Baseline: 50% de chances
- Otimista: 25% de chances

« No caso da curva de acumulagéo do
impacto, a ambas as modelagens
(baseline e alternativa) é atribuido 50%
de chances.
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Gréafico 36 - Distribuicdo de cenarios - analise de sensibilidade para o indice SROI
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Grafico 37 - indices SROI gerados pela
simulagdo Monte Carlo

O resultado da analise de sensibilidade
nos mostra que a faixa de maior proba-
bilidade de resultados (entre 2,0 e 3,0) é
justamente na qual se encontra o indice
base de 2,79, e que mesmo sob um cenario 100% 99%

de estresse, o resultado do Instituto

Moinho ainda é positivo, alcangando um

indice bastante acima de 1,0 (x1,75).

Outra forma de apresentar esse resultado

€ pelo grafico ao lado, quando notamos 40%
gque em 100% das simulagcdes o SROI

do Instituto Moinho ficou acima de 1,0

indicando certeza de retorno positivo.

Ainda, em 99% das simulacdes, o SROI foi —r 0%
maior que 2,0 indicando retorno
significativo para o investimento social. Em >1,0 >20 >30 >4,0 >50

40% dos cenarios 0 investimento
apresentou retorno social maior que 3,0

enquanto em apenas 4% das simulacdes
apresentou retomo social maior que 4.0. |
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7.4 Conclusdes e recomendac¢oes

Os resultados dessa avaliagdo apontam
gque as agOes do Instituto Moinho séo
capazes de impactar positivamente a
sociedade e, sobretudo, a vida de seus
participantes, e estdo alinhadas a seu
objetivo geral de “Oportunizar um espacgo
arte-educativo e de convivéncia acolhedor
gque aumente as perspectivas sociais e
profissionais de criancas e adolescentes
em Corumbd& e adjacéncias, contribuindo
para uma cena de economia criativa de
referéncia em regido de fronteira no
Continente”.

O impacto gerado é refletido pela razao
matematica e monetaria do indice
produzido nesta avaliacdo: para cada
R$1,00 investido pelo Instituto Moinho
em suas frentes de atuagao, sao gerados
R$2,79 na forma de beneficios sociais.
Em numeros absolutos, o estudo estimou
que o valor social liquido, ou seja, o
montante gerado através de acdes de
impacto subtraido do investimento
correspondente é de R$ 37.303.161.

O resultado mostrou-se robusto apés a
realizacéo de testes de estresse e robustez
ao qual foi submetida a modelagem,
indicando a certeza de resultado positivo
(SROI acima de 1,0) e quase certeza de
SROI acima de 2,0.

Para cada aluno do Instituto Moinho, o
retorno social gerado em sete anos de

atividade foi de R$ 151.335. Isto
demonstra a capacidade da organizacao

de gerar alto impacto positivo nas
trajetérias individuais de seus
beneficiarios diretos: criancas,

adolescentes e jovens, muitos dos quais
em situacdo de vulnerabilidade social,
residentes de Corumba, Ladario e das
cidades bolivianas de Puerto Suarez e
Puerto Quijarro

A consisténcia e profundidade das
formacoes oferecidas pelo Instituto Moinho
nas areas de musica e danca, bem como
0 investimento dedicado a estas
atividades, refletem na contribuicdo
expressiva do eixo de impacto “Aspectos
artisticos desenvolvidos” para o resultado
do SROI, sendo este eixo responsavel por
77% do impacto total observado nos
beneficiarios, distribuido entre musica
(44%) e danca (33%).
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A identificacdo de outros 4 eixos de
impacto, subdivididos em 11 subeixos de
impacto, demonstra a capacidade da
instituicdo em abranger uma gama mais
ampla de desenvolvimentos pessoais para
além do aspecto artistico, promovendo
beneficios para seus participantes também
em termos profissionais, educacionais,
relacionais e socioemocionais. Destaca-
se a contribuicdo do Instituto para os
subeixos de impacto “Nao estar no
crime/atividades ilicitas e uso de drogas”,
“Aspectos socioemocionais
desenvolvidos” e “Melhora da capacidade
de aprendizagem” contribuindo de forma
holistica para o alcance de maior qualidade
de vida e bem-estar dos beneficiarios.

Esses componentes surgem como um
diferencial da organizacao na comparacao
com projetos puramente artisticos ou
mesmo a contratacdo de aulas de danca/
musica sem um viés de formacao pessoal
e social, ampliando o apelo do Instituo
Moinho perante potenciais financiadores e
parceiros.

Por fim, a partir de dados coletados via
guestionario quantitativo acerca dos
eixos de impacto mais valorizados pelos
beneficiarios,  observou-se que a
priorizacdo dos eixos de mudanca pelos
participantes nem sempre coincide com
a percepcao de impacto relativo atribuida
por eles. Dois dos eixos mais
priorizados (vida profissional e capacidade
de aprendizagem) ndo foram os que
demonstraram maior percepcdo de
impacto, sugerindo oportunidades para a
instituicdo repensar suas estratégias
visando reforcar esses impactos.
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Recomendacdes

Dada a amplitude de impactos pretendidos
pela gestédo do Instituto Moinho para além
da formacdo artistica — e corroborados
pela presente avaliagdo —, recomenda-se
a realizacdo de um exercicio de priorizacao
da grade horaria e dos esforgos formativos,
de modo a aumentar a percepcédo de
impacto dos participantes nos outros eixos
de atuacdo, especialmente os ligados a
esfera profissional e educacional, tidos
pelos participantes como tao importantes
qguanto os aspectos artisticos.

Potenciais efeitos negativos da partici-
pacédo dos alunos na instituicao, referentes
ao maior sentimento de pressao sobre
performance e estética, foram explorados
durante a etapa qualitativa e quantitativa e
descartados nesta avaliagdo dada sua
baixa relevancia, ndo sendo considerados
impactos materiais. Apesar disto, sugere-
se 0 acompanhamento mais proximo
desses temas, principalmente com as
meninas participantes das atividades.

Avaliacéo de Impacto Social

Por fim, o monitoramento constante de
indicadores de processo, resultado e
impacto € essencial na gestado de projetos
sociais. Isso proporciona uma
compreensao completa do progresso e
embasa decisbes informadas. Dessa
forma, recomenda-se a otimizagcao
continua desses indicadores, garantindo
gue sejam relevantes e alinhados aos
objetivos do Instituto Moinho. A
incorporacdo de praticas sisteméaticas de
Monitoramento e Avaliacdo possibilita um
acompanhamento estruturado do
desempenho do programa ao longo do
tempo, identificando sucessos e areas de
melhoria. A implementacdo de ajustes
durante a execucgéao do programa, baseada
nos insights obtidos, aumenta a eficiéncia
operacional e maximiza o impacto social.
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Apéndices
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APENDICE 1
Referéncias para saber mais sobre o protocolo SROI

Para mais informagdes sobre o protocolo SROI, acesse:

https://www.socialvalueuk.org

https://neweconomics.org/2009/05/quide-social-return-investment

https://www.idis.orqg.br

Moinho Cultural | 116


https://www.socialvalueuk.org/
https://neweconomics.org/2009/05/guide-social-return-investment
https://www.idis.org.br/

Avaliag&o de Impacto Social

APENDICE 2
Roteiros das entrevistas de diagnostico

ROTEIRO DE ENTREVISTA - EQUIPE E GESTAO DO INSTITUTO MOINHO

Aquecimento/ Introducéo

Apresentar o IDIS.

Apresentar os objetivos do trabalho — Uso/ divulgacéo dos resultados (enfatizar LGPD).

O Instituto Moinho Cultural

Quando e como conheceu o projeto? Fale sobre o seu percurso profissional junto ao
projeto.

Quiais atividades foram desempenhadas no ultimo ano (procurar entender qual a acéo,
onde ocorreram, para quem é feita, com qual frequéncia, carga horaria e quantidade
de pessoas participantes)?

Na sua visao, qual € o principal objetivo do Instituto Moinho Cultural? Houve mudancas
metodolégicas significativas nos ultimos 10 anos (Quando mudou, 0 que mudou e
porque mudou)?

Na sua opinido, quais sao os principais pontos fortes da iniciativa (aquilo que as pessoas
mais reconhecem quando ouvem falar no Moinho)?

Na sua opinido, quais séo os principais desafios e limitacées?

Se vocé pudesse, vocé gostaria de mudar ou aperfeicoar algo nesse ciclo?

Primeira sondagem sobre impactos:

Na sua percepcéo, qual € o impacto do Instituto Moinho na vida das pessoas? Que
mudancas e transformacdes vocé observa e/ou ouve falar para:

Criancas e adolescentes do programa de musica;

Criancas e adolescentes do programa de danca;

Jovens participantes da Cia do Pantanal;

Jovens participantes da Orquestra de Camara do Pantanal;

Equipe de professores

Algum impacto/transformacao para outros publicos? Para quem? Quais impactos?

Vocé conhece outras organizagfes e/ou iniciativas na regido que facam um trabalho
similar ao do projeto na mesma area de abrangéncia?

Conhece outras organizacdes e/ou iniciativas na regiao que contribuem para essas
transformacdes de vida aqui relatadas?
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Duvidas

Como se deu o processo de selecdo dos participantes nos ultimos anos?
Quais foram os principais impactos da pandemia sobre o projeto?

Hoje também executa atividades de danca e musica, para 40 criancas e adolescentes
do Puerto Quijarro, Bolivia, em parceria com a Prefeitura daquela cidade - Essas estao
em outro projeto? Sao 40 além das 400 atendidas pelo projeto geral?

Programa Roda Moinho € o das escolas rurais?

Ainda tem cursos para os familiares? E os atendimentos do nucleo social séo
direcionados as familias?

Quantas criancas e adolescentes foram atendidas nos ultimos 10 anos?

Quando foram criadas a Cia de Danca do Pantanal e a Orquestra de Camara do
Pantanal?

Ideia de franquia social permanece? Tém pretensdo de expansao para outras cidades
de fronteira?

Existe tendéncia de evasao dos alunos em alguma idade?

Fechamento/ Conclusao

Quais sao suas expectativas para essa avaliacao/estudo que o IDIS ir4 conduzir?

Mais algum tema que vocé gostaria de abordar?
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ROTEIRO DE ENTREVISTA - EDUCADORES/PROFESSORES DO INSTITUTO MOINHO
Aquecimento/ Introducéo
= Apresentar o IDIS.

= Apresentar os objetivos do trabalho — Uso/ divulgacéo dos resultados (enfatizar LGPD).

O Instituto Moinho Cultural

= Quando e como conheceu o projeto? Fale sobre o seu percurso profissional junto ao
projeto.

Em qual frente do projeto vocé atua? Quais atividades foram desempenhadas no altimo
ano (procurar entender qual a acédo, onde ocorreram, para quem € feita, com qual
frequéncia, carga horaria e quantidade de pessoas participantes)?

Houve mudancas metodologicas significativas nos ultimos 10 anos (Quando mudou, 0
gue mudou e porque mudou)?

Na sua visao, qual € o principal objetivo do Instituto Moinho Cultural?

Na sua opinido, quais sao os principais pontos fortes da iniciativa (aquilo que as pessoas
mais reconhecem quando ouvem falar no Projeto)?

Na sua opinido, quais séo os principais desafios e limitacbes?

Se vocé pudesse, vocé gostaria de mudar ou aperfeicoar algo?

Primeira sondagem sobre impactos:

= Na sua percepcédo, qual € o impacto do Instituto Moinho Cultural na vida dessas
criancas e adolescentes?

= Algum impacto/transformacéo para outros publicos? Para vocé? Para quem? Quais
impactos?

= Vocé conhece outras organiza¢des e/ou iniciativas na regido que fagam um trabalho
similar ao do projeto na mesma area de abrangéncia?

= Conhece outras organiza¢des e/ou iniciativas na regiao que contribuem para essas
transformacdes de vida aqui relatadas?

Fechamento/ Concluséo
= Quais séo suas expectativas para essa avaliagdo/estudo que o IDIS ira conduzir?

= Mais algum tema que vocé gostaria de abordar?
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ROTEIRO DE ENTREVISTA - BENEFICIARIOS DO INSTITUTO MOINHO

Aquecimento/ Introducéo

Apresentar o IDIS.

Apresentar os objetivos do trabalho — Uso/ divulgacdo dos resultados (evidenciar
consonancia com a LGPD)

Pedir para se apresentar, contar um pouco de vocé (o que faz, onde mora) e falar
guando e como conheceu o Instituto Moinho.

O Instituto Moinho Cultural: o que faz e para quem faz!

Fale sobre o programa de musica/danca do qual vocé faz (ou fez) parte. O que vocés
fazem la? Quais atividades, com que frequéncia na semana, qual a duracdo de cada
atividade

Na sua visdo, qual é o principal objetivo do projeto Instituto Moinho Cultural?
Na sua opinido, quais sao o0s principais pontos fortes dessa iniciativa?
Na sua opinido, quais sao os principais desafios e limitacdes que o projeto enfrenta?

Se pudesse, vocé gostaria de mudar ou aperfei¢coar algo?

Primeira sondagem sobre impactos

Na sua percepcéo, qual € o impacto que do Instituto Moinho Cultural em sua vida? Que
mudancas e transformacdes vocé observa em vocé? (explorar também possiveis
transformacdes negativas).

Dessas transformacfes citadas, na sua opinido, qual a mais significativa? A mais
intensa?

E vocé acha que o Instituto Moinho Cultural muda/transforma a vida de outras pessoas,
além daquelas que fazem parte dos programas de musica/danca? Caso positivo, quem
S&0 essas pessoas e que tipo de transformacdes séo geradas?

Vocé conhece outras organizacdes e/ou iniciativas na regidao que facam um trabalho
similar ao do Projeto na mesma area de abrangéncia?

Fechamento/ Conclusao

Quais sado suas expectativas para essa avaliacao/estudo que o IDIS ir4 conduzir?

Mais algum tema que vocé gostaria de abordar?
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APENDICE 3
Roteiros dos grupos focais realizados

ROTEIRO — GRUPOS FOCAIS COM BENEFICIARIOS (PARTICIPANTES DO MOINHO)

Introducdo e combinados

Deixar claro que ndo somos do Moinho, mas estamos trabalhando em conjunto
Nosso intuito € entender as mudancas geradas pelo programa
Apresentar o IDIS e os objetivos do grupo focal

Perguntar se as pessoas ja participaram de algum grupo focal antes e explicar como
funciona

Informar que respostas nao serdo identificadas (apesar de estarmos anotando).

Pergunta quebra-gelo/rodada de apresentacéo (5 mins)

Fazer uma pergunta que deixa todo mundo confortavel e disposto a falar no grupo, mas
gue, se possivel, ja traga alguma informacao relevante para o estudo

Dinamica do Fosforo ou Bolinha
Comida que gosta com a primeira letra do seu nome

Sugestao: Cada participante ird se apresentar dizendo o primeiro nome, idade e mais
alguma outra curiosidade.

Impactos (40-45 minutos)

ATIVIDADE 1 - impactos percebidos (imagens e material de suporte)

No centro da sala, posicionar as imagens no chdo de modo que todos os participantes
possam visualizar todas as imagens.

Pedir para que cada participante pense o que mudou em sua vida a partir da participacéo
nos projetos do Moinho.

Pedir que, a partir dessa mudanca, escolham uma imagem que melhor represente essa
mudanca (e nédo falar por enquanto).

Assim que todos os participantes tiverem escolhido uma imagem, pedir para que cada
um apresente a imagem e explique de que forma ela representa as mudancas sentidas
pelo participante ap0s a participacdo no programa.
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Estimular o relato com algumas perguntas, para explorar melhor o impacto, e a
validacdo (ou controveérsia) entre eles.

Como percebem/sentem as mudancas? Pedir exemplos concretos do que fazem
diferente hoje, que ndo costumavam fazer antes do programa.

Importante “estressarmos” a cadeia de causalidade desses impactos, ou seja, como
uma atividade vai virar um impacto.

** Nao ha problema se mais de um participante escolher a mesma imagem. Uma apresenta
e depois empresta a imagem para a proxima crianga

** Pedir para que escolham aquela que melhor ilustra as transformacfes sentida pelo
participante. Se ele precisar muito pegar outra imagem, o ideal € que ndo use mais que
duas.

** Nao induzir respostas. Mas se algum dos impactos néo identificados na Etapa de TdM
surgir, provocar perguntando.

Atribuicdo e Contrafactual (15 minutos)

ATIVIDADE 2

o

Colocar duas caixas visivelmente diferentes no centro da sala e distribuir 10 bolinhas
de gude ou fichas ou gréos para cada participante

Perguntar ao participante se ele participa ou participou de alguma outra atividade que
poderia ter contribuido para essas mudancas? Se sim, quais sdo as intervencdes e de
gue forma ela contribuiu para essas transformacdes?

anotar cada uma dessas atividades em um post-it ou hum quadro relacionar uma das
caixas a todas essas coisas que foram ditas (que ndo sejam o Moinho, suas atividades,
professores etc.)

Pedir para que cada participante separe as bolinhas/fichas em o que foi mais importante
na sua vida nos ultimos anos tendo em vista os impactos de que falamos no primeiro
exercicio. Quantas ficariam para o Moinho e quantas para o resto das coisas?

Avaliadores contam e registram quantas bolinhas por cada participante e o agregado
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Periodo de Duracgéo (5 minutos)

ATIVIDADE 3

Pedir para responderem: por quanto tempo vocé acha que essas transformacdes (investigar
pergunta para cada transformacéo levantada pelos participantes) vao permanecer? Dando
as seguintes opc¢des: (Usar imagens numa folha ou anotar resposta num quadro!)

Opcéao 1: Pouco: somente durante o tempo em que estiver participando do Projeto.

Opc¢do 2: Um pouco: até quando eu for adolescente/jovem. Estiver fazendo uma
faculdade...

Opcéao 3: Muito tempo: até quando for adulto.

Opcao 4: Alta duracdo ou muito tempo - Até quando for velhinho ou para a vida toda

Registrar frequéncia das respostas.

Que bom/ Que pena/ Que tal (10 minutos)
ATIVIDADE 4

Conduzir atividade coletivamente por meio de conversa com a sala toda. Dividir a lousa
em 3 areas ou, no caso do flipchart, utilizar uma folha para cada aspecto a ser avaliado:
Que bom, Que pena e Que tal, sendo:

Que bom- aspectos positivos do programa. O que 0s participantes mais gostam no
programa?

Que pena — fragilidades do programa/algo que néo correu tdo bem quanto poderia.
Que tal — balGes de sugestbes de melhoria para o programa.

Respostas serdo sistematizadas em powerpoint no formato de post its em quadro
branco.

Tirar foto

Concluséo (5 min)

IDIS agradece os participantes
O gue vocés acharam da atividade?

Gostariam de falar ou perguntar alguma coisa para n6s? Pode ser qualquer coisa!
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ROTEIRO — GRUPOS FOCAIS COM PAIS E RESPONSAVEIS

Introducéo e combinados (5 mins)

Deixar claro que ndo somos do Moinho, mas estamos trabalhando em conjunto
Nosso intuito é entender as mudancas geradas pelo programa
Apresentar o IDIS e os objetivos do grupo focal

Perguntar se as pessoas ja participaram de algum grupo focal antes e explicar como
funciona

Informar que respostas nao serdo identificadas (apesar de estarmos anotando).

Pergunta quebra-gelo/rodada de apresentacéo (5 mins)

Fazer uma pergunta que deixa todo mundo confortavel e disposto a falar no grupo, mas
gue, se possivel, ja traga alguma informacéo relevante para o estudo

Dinamica do Fosforo ou Bolinha
Comida que gosta com a primeira letra do seu nome

Sugestao: Cada participante ird se apresentar dizendo o primeiro nome, idade e mais
alguma outra curiosidade.

Pedir para eles sentarem na ordem que esta na planilha Excel para fazermos a chamada.

Impactos (40-45 minutos)

ATIVIDADE 1 - impactos percebidos (imagens e material de suporte)

No centro da sala, posicionar as imagens no chdo de modo que todos os participantes
possam visualizar todas as imagens.

Pedir para que cada participante pense o que mudou em sua vida a partir da participacéo
nos projetos do Moinho.

Pedir que, a partir dessa mudanca, escolham uma imagem gque melhor represente essa
mudanca (e nédo falar por enquanto).

Assim gue todos os participantes tiverem escolhido uma imagem, pedir para que cada
um apresente a imagem e explique de que forma ela representa as mudancgas sentidas
pelo participante ap0s a participacdo no programa.

Estimular o relato com algumas perguntas, para explorar melhor o impacto, e a
validagdo (ou controvérsia) entre eles.
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= Como percebem/sentem as mudancas? Pedir exemplos concretos do que fazem
diferente hoje, que ndo costumavam fazer antes do programa.

= Importante “estressarmos” a cadeia de causalidade desses impactos, ou seja, como
uma atividade vai virar um impacto.

** N&o h&a problema se mais de um participante escolher a mesma imagem. Uma apresenta
e depois empresta a imagem para o proximo pai/mae/responséavel

** Pedir para que escolham aquela que melhor ilustra as transformacfes sentida pelo
participante. Se ele precisar muito pegar outra imagem, o ideal € que ndo use mais que
duas.

** Nao induzir respostas. Mas se algum dos impactos ndo identificados na Etapa de TdM
surgir, provocar perguntando.

Atribuicdo e Contrafactual (20 minutos)

ATIVIDADE 2

= Perguntar aos responsaveis se o filho participa de outras atividades que poderiam ter
contribuido para essas mudancgas? Se sim, quais sao as intervencdes e de que forma
ela contribuiu para essas transformagdes?

- Pedir exemplos de contrafactual (coisas de diferente que nota em pares do seu filho
gue ndo estdo no Moinho):

° Primos do seu filho
° Amigos da rua ou da escola
= Perguntar se tem outros filhos mais velhos no Moinho e que diferenca notou?

e Como a familia e o territério evoluiram nos uUltimos anos? Aumentou a renda ou
economia melhorou? Escolas publicas melhoraram?
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Que bom / Que pena / Que tal (10 minutos)

ATIVIDADE 3

Conduzir atividade coletivamente por meio de conversa com a sala toda. Dividir a lousa
em 3 areas ou, no caso do flipchart, utilizar uma folha para cada aspecto a ser avaliado:
Que bom, Que pena e Que tal, sendo:

Que bom- aspectos positivos do programa. O que os participantes mais gostam no
programa?

Que pena — fragilidades do programa/algo que néo correu tdo bem quanto poderia.
Que tal — balGes de sugestbes de melhoria para o programa.
Provocar sobre PONTOS DE ATENCAO e DESAFIOS (Gltima pagina)

Respostas serdo sistematizadas em powerpoint no formato de post its em quadro
branco.

Tirar foto

Concluséo (5 min)

IDIS agradece os participantes
O gue vocés acharam da atividade?

Gostariam de falar ou perguntar alguma coisa para n6s? Pode ser qualquer coisa!
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APENDICE 4
Questionario quantitativo

QUESTIONARIO PARA PARTICIPANTES DO MOINHO

Introducéo

OIl4! Agradecemos a sua disposi¢cao em contribuir com a avaliagdo de impacto do Moinho
Cultural Sul-Americano.

Essa avaliacdo esta sendo conduzida pelo Instituto para o Desenvolvimento do Inves-
timento Social (IDIS), uma organizacédo sem fins lucrativos, a pedido do Moinho.

Este questionario levard no maximo 10 minutos para ser respondido.

A maioria das perguntas sdo de mdultipla escolha e, no final, vocé terd um espaco para
escrever comentarios adicionais, se quiser.

Fique a vontade para expressar suas opinides de forma sincera. A participacao é andénima,
a andlise dos dados seré feita apenas pelo IDIS, e os resultados serdo apresentados para
0 Moinho e para outras audiéncias apenas de forma agregada. Nado sera divulgada
nenhuma informacéo que possa ser usada para identificar participantes individuais.

1) Antes de comecar a responder, pedimos a sua autorizacao para que o IDIS possa usar
os dados aqui fornecidos por vocé com o objetivo de avaliar o impacto gerado pelo Moinho
Cultural Sul-Americano, nos termos da Lei Geral de Prote¢éo de Dados Pessoais (LGPD),
Lei n® 13.709/2018.

< Sim, autorizo.

< Nao autorizo.

2) Qual a sua idade?

e 12 anos
- 13 anos
e 14 anos
- 15 anos
= 16 anos
e 17 anos

e 18 anos ou mais
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3) Com que adultos vocé mora?

e Mae
e Pai
e Mae e Pai

= Outros adultos (avos, tios ou outros)

4) Qual o seu género?
e Feminino
< Masculino
< Prefiro ndo declarar

= Outro (especifique)

5) Qual a sua nacionalidade?
= Brasileiro (a)
= Boliviano (a)

= Outro (especifique)

6) Qual a sua cor ou raca?
= Amarela

= Branca

- Indigena

= Parda

* Preta

* Prefiro ndo declarar
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7) Em qual ano escolar vocé esta matriculado atualmente?

Ensino Fundamental | - 1° ao 5° ano
Ensino Fundamental Il - 6° ao 9° ano
Ensino Médio

Ensino Técnico

Ensino Superior

N&o estou estudando

8) Onde vocé estuda?

Escola publica
Escola particular
Universidade publica
Universidade privada

Outro (especifique)

9) Com quantos anos vocé entrou no Moinho?

6 a 8 anos

9 a 10 anos
11 a 12 anos
13 a 14 anos

15 anos ou mais

10) Em qual cidade vocé reside?

Corumba

Ladario

Puerto Suarez (Bolivia)
Puerto Quijarro (Bolivia)

Outro (especifique)

Avaliacéo de Impacto Social
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11) Vocé é participante da muasica ou da danca no Moinho?
- Danca

= Mdusica

= Danca e Masica

= Nducleo de Tecnologia

= Ndcleo de Tecnologia + Danca ou Musica

12) Vocé participa ou ja participou de alguma atividade de danca ou musica fora do
Moinho?

= Néo

= Sim, naescola

= Sim, naigreja

= Sim, em curso particular

= Sim, em outro projeto social ou da Prefeitura

= Outro (especifique)

13) Caso seja da musica, qual instrumento vocé toca?
= Piano

- Cordas

= Percussao

e Metais

= Madeiras

= Nao sou da musica

= Outro (especifique)
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14) Voceé fez ou faz parte de alguma Orquestra do Moinho ou da Cia de Danc¢a do Pantanal?
= Nao

= Sim, da Orquestra Jovem

e Sim, da Orquestra Jovem e da OCAMP

= Sim,da OCAMP

= Sim, da Cia de Danca do Pantanal

15) As frases abaixo descrevem mudancas que podem ter acontecido com vocé desde
gue vocé entrou no Moinho. Para cada uma das mudangas, marque se vocé concorda
(pouco, médio ou muito) que ela aconteceu na sua vida.

Nao sei . Concordo Concordo Concordo
Discordo P .
responder pouco médio muito

Aprendi a dangar com exceléncia

Aprendi a tocar um (ou mais) instrumento com
exceléncia

Ter contato com a musica e com a dan¢a ao mesmo
tempo me faz um(a) artista mais completo

Tenho mais repertério artistico por causa dos
intercambios e contato com professores de fora do
Brasil

Me sinto preparado(a) para trabalhar com produgéo de
eventos artisticos

Me sinto cobrado(a) a estar sempre magro(a) e forte
para ser um bom artista

Conheco diferentes opg¢des de carreira que posso
seguir na minha vida profissional

Tenho mais foco para buscar um emprego e sei onde
procurar quando precisar

Tenho um trabalho e consigo me sustentar ou ajudar a
minha familia financeiramente

Me sinto mais longe de atividades relacionadas ao
crime e ao uso de drogas do que outras pessoas que
conheco

Sinto que minhas notas na escola melhoraram

Sinto que tenho mais disciplina para estudar na escola

Sinto que consigo me concentrar mais para estudar na
escola
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16) A seguir apresentamos mais algumas mudancas que podem ter acontecido com vocé
desde que vocé entrou no Moinho. Para cada uma das mudancas, marque se vocé
concorda (pouco, médio ou muito) que ela aconteceu na sua vida.

N&o sei
responder

Discordo

Concordo
pouco

Concordo
médio

Concordo
muito

Tenho mais facilidade em falar sobre o que estou
sentindo e pensando para outras pessoas

Fiz novos amigos

Acredito que as amizades que tenho
hoje véo durar por muito tempo

Sinto que hoje tenho uma relagdo melhor com minha
familia

Sinto que hoje sou mais educado com os outros

Tenho contato e converso com mais
pessoas de outros paises

Sinto que posso confiar mais em mim mesmo

Sinto que sou mais independente

Sinto que tenho mais disciplina no dia a dia

Sinto que sou mais responsavel

Sinto que tenho ficado ansioso(a)
mais vezes

Sinto que tenho apoio em momentos
em que estou triste ou ansioso(a)

17) Marque os 3 aspectos mais importantes para vocé das op¢des abaixo

Néo sei
responder

Discordo

Concordo
pouco

Minha vida profissional no futuro

Minhas habilidades como artista (mUsica ou danga)

Meu desempenho na escola

Meu relacionamento com outras pessoas

Como eu me sinto e lido com os meus sentimentos
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18) Pense no que vocé marcou como mais importante na pergunta anterior. Quem te
ajudou mais para isso: foi 0 Moinho ou foram outras coisas (como sua escola, sua familia,
igreja, cursos e outras atividades que vocé faz ou fez). Deslize a barra para mostrar quem
mais te ajudou.

O Moinho me O Moinho e as outras coisas Escola, familia, igreja, cursos e
ajudou mais me ajudaram igual outras atividades que vocé faz
ou fez ajudaram mais

19) De 0 a 10, como vocé avalia o0 Moinho?

20) Tem alguma outra coisa que vocé gostaria de dizer sobre o Moinho? Pode ser uma
sugestao, elogio, reclamacao ou qualquer outro comentario.
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QUESTIONARIO PARA PAIS E RESPONSAVEIS DE PARTICIPANTES DO MOINHO

Introducéo

Ola! Agradecemos a sua disposicao em contribuir com a avaliacdo de impacto do Moinho
Cultural Sul-Americano.

Essaavaliacao estd sendo conduzida pelo Instituto para o Desenvolvimento do Investimento
Social (IDIS), uma organizacéo sem fins lucrativos, a pedido do Moinho.

Este questionario levara no maximo 10 minutos para ser respondido.

A maioria das perguntas sdo de mdultipla escolha e, no final, vocé terd um espaco para
escrever comentarios adicionais, se quiser.

Fique a vontade para expressar suas opinides de forma sincera. A participacao é andénima,
a analise dos dados sera feita apenas pelo IDIS, e os resultados seréo apresentados para
0 Moinho e para outras audiéncias apenas de forma agregada.

N&o sera divulgada nenhuma informacéo que possa ser usada para identificar participantes
individuais.

Pedimos para que vocé se cologue sempre no lugar do seu filho ou tutelado mais novo
gue faz parte do Moinho para responder as perguntas. Queremos sua opiniao sobre os
impactos que ocorreram na vida do seu filho ou tutelado.

Para simplificar o questionario, chamaremos o seu filho ou tutelado de filho(a) daqui em
diante.

1) Antes de comecar a responder, pedimos a sua autorizacao para que o IDIS possa usar
os dados aqui fornecidos por vocé com o objetivo de avaliar o impacto gerado pelo Moinho
Cultural Sul-Americano, nos termos da Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD),
Lei n® 13.709/2018.

e Sim, autorizo.
< Nao autorizo.

2) O que vocé é da crianca/adolescente sobre a qual esta respondendo?

e Mae

e Pai

e Irméo ou Irma
e TioouTia

= Av0 ou Avd
« Qutro (especifique)
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3) Qual a idade do seu filho(a) mais novo que esta no Moinho?

4) Com que adultos o seu filho(a) mora?

6 anos
7 anos
8 anos
9 anos
10 anos
11 anos
12 anos

Mée

Pai

Mae e Pai

Outros adultos (avés, tios ou outros)

5) Qual o género do seu filho(a)?

Feminino
Masculino
Prefiro ndo declarar
Outro (especifique)

6) Qual a nacionalidade do seu filho(a)?

Brasileiro (a)
Boliviano (a)
Outro (especifique)

7) Qual a cor ou raca do seu filho(a)?

8) Em qual ano escolar seu filho(a) esta matriculado atualmente?

Amarela

Branca

Indigena

Parda

Preta

Prefiro n&o declarar

Ensino Fundamental | - 1° ao 5° ano

Ensino Fundamental Il - 6° ao 9° ano

Outro (especifique)

9) Onde seu filho(a) estuda?

Escola publica
Escola particular

Avaliacéo de Impacto Social
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10) Com quantos anos seu filho(a) entrou no Moinho?
e 6a8anos

= 9al0anos

e 11lal2anos

e 13 al4anos

= 15 anos ou mais

11) Em qual cidade seu filho(a) reside?
= Corumba

= Ladério

e Puerto Suarez (Bolivia)

= Puerto Quijarro (Bolivia)

= Outro (especifique)

12) Seu filho(a) é participante da musica ou da danca no Moinho?
- Danca

= Mdsica

= Danca e Musica

* Nducleo de Tecnologia

* Nducleo de Tecnologia + Danca ou MUsica

= Nao sei responder

13) Seu filho(a) participa ou ja participou de alguma atividade relacionada a danca ou
musica fora do Moinho?

= Néo

= Sim, naescola

= Sim, naigreja

= Sim, em curso particular

= Sim, em outro projeto social ou da Prefeitura
= Outro (especifique)

14) Caso seja da musica, qual instrumento seu filho(a) toca?

 Piano

e Cordas

- Percussao
e Metais

< Madeiras

= Nao sou da musica
« Qutro (especifique)
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15) Seu filho(a) faz parte de alguma Orquestra do Moinho ou da Cia de Danca do Pantanal?
= Néo

= Sim, da Orquestra Jovem

e Sim, da Orquestra Jovem e da OCAMP

= Sim, da OCAMP

= Sim, da Cia de Danca do Pantanal

16) As frases abaixo descrevem mudancas que podem ter acontecido com seu filho(a)
desde que entrou no Moinho. Para cada uma das mudancas, marque se Vocé concorda
(pouco, médio ou muito) que ela aconteceu na vida dele(a).

Nao sei . Concordo Concordo Concordo
Discordo o .
responder pouco médio muito

Meu filho(a) aprendeu a dancar com exceléncia

Meu filho(a) aprendeu a tocar um (ou mais)
instrumento(s) com exceléncia

Ter contato com a musica e com a danga ao mesmo
tempo faz do meu filho(a) um(a) artista mais completo

Meu filho(a) tem mais repertorio artistico por causa
dos intercambios e contato com professores de fora
do Brasil

Meu filho(a) esta preparado(a) para trabalhar com
producéo de eventos artisticos

Meu filho(a) se sente cobrado(a) a estar sempre
magro(a) e forte para ser um(a) bom artista

Meu filho(a) conhece diferentes opgdes de carreira que
pode seguir na sua vida profissional

Meu filho(a) tem mais foco para buscar um emprego e
sabe onde procurar quando precisar

Meu filho(a) tem um trabalho e consegue se sustentar
ou ajudar a familia financeiramente

Meu filho(a) esta mais longe de atividades
relacionadas ao crime e ao uso de drogas do que
outras criancas e adolescentes que conheco

As notas do meu filho(a) na escola melhoraram

Meu filho(a) tem mais disciplina para estudar na escola

Meu filho(a) consegue se concentrar mais para estudar
na escola
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17. A seguir apresentamos mais algumas mudangas que podem ter acontecido com seu
filho(a) desde que entrou no Moinho. Para cada uma das mudancgas, marque se vocé
concorda (pouco, médio ou muito) que ela aconteceu na vida dele(a).

N&o sei . Concordo Concordo Concordo
Discordo o .
responder pouco médio muito

Meu filho(a) tem mais facilidade em falar sobre o que
esta sentindo e pensando para outras pessoas

Meu filho(a) fez novos amigos

As amizades que meu filho(a) tem hoje véo durar por
muito tempo

Meu filho(a) tem uma relagdo melhor com a familia

Meu filho(a) hoje € mais educado(a) com os outros

Meu filho(a) tem contato e conversa com mais pessoas
de outros paises e culturas

Meu filho(a) sente que pode confiar mais em si mesmo

Meu filho(a) estd mais independente

Meu filho(a) esta mais disciplinado no dia a dia

Meu filho(a) estd mais responsavel

Meu filho(a) tem ficado ansioso(a) mais vezes

Meu filho(a) tem apoio em momentos em que esta
triste ou ansioso(a)

18. Marque os 3 aspectos mais importantes para o seu filho(a) das opc¢des abaixo:

Primeira mais Segunda mais Terceira mais
importante importante importante

Sua vida profissional no futuro

Suas habilidades como artista (mUsica ou dancga)

Seu desempenho na escola

Seu relacionamento com outras pessoas

Como ele(a) se sente e lida com os préprios
sentimentos
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19. Pense no que vocé marcou como mais importante na pergunta anterior. Quem ajudou
seu filho(a) mais para isso: foi o Moinho ou foram outras coisas (como a escola, a familia,
igreja, cursos e outras atividades que ele(a) faz ou fez). Deslize a barra para mostrar quem

mais ajudou.
O Moinho me O Moinho e as outras coisas Escola, familia, igreja, cursos e
ajudou mais me ajudaram igual outras atividades que vocé faz

ou fez ajudaram mais

19) De 0 a 10, como vocé avalia o0 Moinho?

20) Tem alguma outra coisa que vocé gostaria de dizer sobre o Moinho? Pode ser uma

sugestdo, elogio, reclamacgdo ou qualquer outro comentario.
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APENDICE 5
Glossario

Amostra

Amostra € uma parte estatisticamente relevante de um universo, ou seja, Se 0 universo
pesquisado é a cidade de S&o Paulo, que possui aproximadamente 12 milhdes de
habitantes, para aplicacdo da pesquisa sera calculada uma amostra estatisticamente
relevante que represente os 12 milhdes. Desta maneira, ndo € necessario acessar toda a
populacdo, mas, sim, a amostra representativa desse publico.

Anadlise de sensibilidade
Processo de mensuracao da sensibilidade de um modelo SROI a alteracdes de diferentes
variaveis.

Atribuicao (de valor)
Uma avaliacdo de quanto o resultado de um programa foi causado pela contribuicdo de
outras organizag0es ou pessoas.

Contrafactual/deadweight
Medida dos resultados que teriam acontecido mesmo que o programa nao tivesse ocorrido.

Deslocamento
Uma mensuracdo sobre a parte do resultado que foi afetada por resultados que
aconteceram em outros lugares.

Drop-off
A reducéo dos resultados de um programa ao longo do tempo.

Impacto
O resultado para os participantes, levando em consideracdo o que teria acontecido de
gualquer maneira, a contribuicdo dos outros e o tempo de duracao dos resultados.

Indicador

Uma informacédo que pode ser mensurada e ajuda a determinar as mudancas ocorridas. O
protocolo SROI esta preocupado com a mensuracao de resultados, ndo das atividades
realizadas.

Nivel de confianca

O nivel de confianca representa a probabilidade de que um intervalo de confianca inclua o
verdadeiro valor de um parametro estatistico. Por exemplo, se uma pesquisa quer
descobrir a média salarial de jovens brasileiros com base em uma amostra, e tem nivel de
confianca de 95%, isso significa que se fossem coletadas 100 amostras diferente com
mesmo tamanho para tentar descobrir essa média, 95 delas estabeleceriam intervalos de
confianca que contém a média salarial real dos jovens brasileiros
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Avaliag&o de Impacto Social

Intervalo de Confianca

Um intervalo de confianca é a estimativa de uma faixa de valores que nos da uma nocéo
de onde a verdadeira média (ou qualquer outro parametro) provavelmente esta, partindo
dos dados coletados em uma amostra.

Margem de erro

Porcentagem que sinaliza o nivel de correspondéncia das respostas da pesquisa com as
opinides de todo o universo estudado. Ou seja, quanto menor a margem de erro, maior a
precisdo das respostas obtidas.

Proxy
Um valor aproximado, usado quando ndo € possivel conseguir uma medida exata.

Retorno Social do Investimento (Social Return On Investment — SROI)
Valor presente total do impacto dividido pelo valor presente total do investimento.

Stakeholders
Pessoas, organizacdes ou entidades que experimentam mudanca, seja ela positiva ou
negativa, como resultado do programa que esta sendo analisado.

Taxa de ajuste
A taxa de juros utilizada para descontar os custos futuros e beneficios para o valor
presente.

Teoria da mudanca
Representacdo de como o programa ira alterar a realidade e alcancar seu objetivo de
longo prazo.

Universo

Numero total do grupo de pessoas que serdo estudadas, ou seja, se um estudo tiver
a populacéo da cidade de Sao Paulo como universo, isso significa que o universo é de
aproximadamente 12 milhdes de individuos.
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